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1.- INTRODUCCIĎN.  
PRESENTACIĎN DE LA ENTIDAD òLA RAĊZó 

La Asociaci·n de Padres y Madres de Personas con Discapacidad Intelectual y Sensorial òLa Ra²zó se 
constituye en 1991 como una entidad sin §nimo de lucro, cuyo §mbito de actuaci·n corresponde a la 
comunidad aut·noma andaluza, aunque actualmente desarrolla su actividad preferentemente en la 
comarca de £cija. 
 
Est§ dotada de personalidad jur²dica y plena capacidad de obrar, de acuerdo con lo que establece la 
Ley Org§nica 1/2002 de 22 de Marzo reguladora del Derecho de Asociaci·n y dem§s legislaci·n 
aplicable. 
 
Inscripciones y sellos:  
 
¶ Registro de Entidades, Servicios y Centros con el n¼mero 1.240 
¶ Registro Provincial de Asociaciones con el n¼mero 3.857 
¶ Registro General de Entidades de Voluntariado de Andaluc²a con el n¼mero 1.531 
¶ NICA 26.948 de Registro de Servicio Sanitario 
¶ La Ra²z est§ inscrita en el Registro General de Protecci·n de Datos de la Agencia Espa¶ola de 
Protecci·n de Datos 

¶ Su n¼mero de identificaci·n Fiscal es G-41523838 
¶ La Asociaci·n òLa Ra²zó es miembro de PLENA INCLUSIĎN-Andaluc²a, de APROSE  y del 
Consejo Local de Servicios Sociales de £cija 

¶ Implantados: Prevenci·n de Riesgos Laborales y Plan de Autoprotecci·n 
¶ CAIT. Concertado con la Consejer²a de Salud de la Junta de Andaluc²a 
¶ CALIDAD RURAL (GRUPO DESARROLLO LOCAL-CAMPI¤A ALCORES) 
¶ RECONOCIMIENTO EN ACTUALIZACIĎN EN PARENTALIDAD POSITIVA (Ministerio de Derechos 

Sociales y Agenda 2030) 
¶ Implantada CALIDAD FQM 
¶ Sistema de Gesti·n PANGEA 

 
 
Principales L²neas de Actuaci·n. 
 
Como se ha expresado en el apartado anterior, òLa Ra²zó es una entidad cuyo objeto es mejorar la 
calidad de vida de las personas con discapacidad y sus familias. Esto supone, entre otras cosas, la 
organizaci·n de m®todos de trabajo y la materializaci·n de acciones cuyo ¼ltimo objetivo es estimular 
el potencial humano que, como tales personas, tienen. 
 
En esta entidad somos conscientes que la discapacidad origina un problema familiar y social y, como 
tal, hay que afrontarlo. Por ello òLa Ra²zó se vuelca en la atenci·n a este problema social promoviendo 
la realizaci·n de programas como el de apoyo a las familias, los diversos programas de atenci·n, 
rehabilitaci·n, formaci·n e integraci·n de los ni¶os y adultos con discapacidad y, como no, la 
promoci·n del ocio, de la educaci·n f²sica, el deporte, etc. 
 
Igualmente consideramos que debemos seguir influyendo en el entorno mediante actividades de 
sensibilizaci·n, promoviendo actitudes positivas, solidarias, altruistas, etc. De este modo, debemos 
continuar con otra labor, menos gratificante, como es  reivindicar los derechos de las personas con 
discapacidad y sus familias, pues aunque se ha avanzado mucho, aun queda camino por recorrer para 
conseguir una verdadera justicia social en todos los ·rdenes de la vida. 
 
Los medios empleados en la consecuci·n de estos fines son entre otros la promoci·n, creaci·n, puesta 
en marcha y ejecuci·n de diversos proyectos y servicios que se estiman necesarios para mejorar la 
calidad de vida de estas personas y de sus familias. Dot§ndose para ellos con los siguientes servicios y 
programas. 
 
Estructura de gesti·n y actividades directivas 

La Ra²z cuenta con dos sedes. 
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¶ Sede para gestiones, desde la que se coordinan todos los programas y actuaciones que lleva a 
cabo en la entidad y se ofrecen los servicios del CAIT òLa Ra²zó y los servicios en Edad Escolar, sita 
en C/ Berbisa, n 5 de £cija.  
 

¶ Sede del Centro de D²a Ocupacional y de Formaci·n Integral de Adultos, sita en Calle Libertad 30 
de £cija. 

 
 
Recursos Personales: 
 
En cuanto a los recursos humanos hay que diferenciar entre el personal voluntario y el personal 
t®cnico (laboral). La plantilla de personal est§ integrada por 20 trabajadores que llevan a cabo tareas 
de contabilidad y administraci·n, atenci·n directa, coordinaci·n direcci·n t®cnica y gerencia. 

 
La Junta Directiva est§ integrada en su totalidad por miembros netamente voluntarios. La configuran 
el presidente, vicepresidenta, tesorera, secretario y tres vocales. 
 
 
 

Organigrama  
 
 

 
Grupos de inter®s: 
 

òLa Ra²zó tiene definidos sus grupos de inter®s principales que de alg¼n modo pueden verse 
afectados o est§n interesados por la MISIĎN de la Asociaci·n. Con las distintas intervenciones, 
actuaciones y servicios de òLa Ra²zó se pretende satisfacer las expectativas de nuestros grupos de 
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inter®s y afrontar los nuevos retos que surgen. En este sentido, se identificaron los grupos de inter®s 
que reflejamos en el gr§fico adjunto. 

 
 

Compromisos, principios y Valores  

 

MISIÓN 

 
άtǊƻƳƻǾŜǊ ƭŀ ƛƴŎƭǳǎƛƽƴ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜ /!5! ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ŘƛǎŎŀǇŀŎƛŘŀŘ ƻ /hb ǊƛŜǎƎƻ ŘŜ ǇŀŘŜŎŜǊƭŀ 
ofreciendo apoyos y oportunidades que faciliten, su proyecto de vida plena desde un enfoque 
transformador, centrado en la familia y con un compromiso ético. 
Para trabajar hacia la consecuci·n de su misi·n y fines principales, La Ra²z, ha identificado una serie de 
principios y valores  que se asumen como compromiso y supone que la organizaci·n est® 
impregnada de una filosof²a com¼n. As²: 

o La Asociaci·n defiende como principios y valores aquellos que consideran a las personas con 
discapacidad intelectual y sensorial como sujetos de derechos y deberes, la importancia de sus 
familias, la calidad total en la actuaci·n de las organizaciones y el inter®s por todas las personas 
con discapacidad intelectual y sensorial, as² como el enfoque de la organizaci·n a favor de ®stas.  

o Igualmente, esta entidad recoge entre sus valores y principios aquellos otros que estiman a la 
familia y la infancia como instituciones b§sicas para el desarrollo de las personas y de la sociedad, 
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consideran la salud como un bien al que todas las personas tienen derecho, el valor de la 
diversidad, la multiculturalidad, el mestizaje, la tolerancia, la solidaridad, la paz, los derechos 
humanos, etc. 

o La Asociaci·n basa su actuaci·n en la democracia interna, la transparencia y la responsabilidad 
®tica en su actuaci·n y la solidaridad entre sus miembros. 

o La Orientaci·n al cliente, es decir, nuestra orientaci·n hacia las personas con discapacidad 
intelectual y sus familias 

o La asociaci·n La Ra²z resalta otros muchos valores como: 
V la empat²a, la calidez y la proactividad.  
V El Compromiso con la formaci·n, la innovaci·n y con la transformaci·n y mejora 

continua.  
V La reivindicaci·n de los derechos  
V El entusiasmo. 
V Las sinergias (alianzas)(cooperaci·n) 

 
 

Compromiso con la Calidad  
 
Estamos convencidos de que no es suficiente las buenas intenciones, para ello hace varios a¶os nos 
acreditamos en el sistema de Calidad de EFQM compromiso con la Calidad, sello que mantenemos 
hasta de marzo de 2024. 
 
Para el pr·ximo a¶o nos proponemos seguir avanzando en calidad planteando acreditarnos en ISO 
9001 y posiblemente en Calidad Plena.  
 
Estamos inmersos en un proceso continuo de transformaci·n ante un entorno que var²a 
aceleradamente. La clave de la estrategia precisa de revisiones constantes y mejoras progresivas 
guiadas por nuestros principios y valores y orientados a conseguir nuestra misi·n: Contribuir, desde 
nuestro compromiso ®tico, con apoyos y oportunidades, a que cada persona con discapacidad 
intelectual o del desarrollo y su familia puedan desarrollar su proyecto de calidad de vida.  
 
Por tal motivo, durante el a¶o 2023 se reforz· nuestra misi·n, valores, modelos de intervenci·n, etc, 
editando un documento denominado òC·digo ®tico de la Ra²zó, que fue presentado en la asamblea 
de socios y repartido entre todo el equipo de profesionales para su implantaci·n. 
 
Conceptos como calidad de vida, actividades centradas en cada persona , vida inclusiva y en la 
comunidad, atenci·n temprana centrada en la familia o parentalidad positiva son los enfoques 
que gu²an nuestros proyectos. 
  
De nuestro compromiso con la calidad, la transparencia y la responsabilidad ®tica, y nuestra capacidad 
de comunicaci·n, cohesi·n, participaci·n e implicaci·nê, depender§ que este COMPROMISO, este 
caminar ilusionante de progresar, nos acerque a nuestra VISION que es las de ser una organizaci·n 
COMPROMETIDA con su MISION, con participaci·n e implicaci·n de sus asociados, bien posicionada 
en el ENTORNO, que ofrezca y promueva servicios especializados.  
 

 
 
Censo de socios/as  

Como indica la tabla siguiente, la Ra²z cuenta con 146 socios, siendo 142 personas f²sicas y 4 personas 
jur²dicas. Como se menciona en nuestros estatutos, en la Ra²z existen 2 tipos de socios, socios de 
n¼mero, los cuales tiene derecho a voz y voto en las asambleas y los socios colaboradores que 
solamente tiene derecho a voz pero no a voto. Podemos ver en la gr§fica que existen un 75% de 
socios colaboradores mientras que solamente un 25% corresponde a socio de n¼mero.  
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La Ra²z ofrece diferentes tipos de cuotas y de modalidad de pago para adaptarse a quienes deseen  
colaborar con esta entidad. La mayor²a de los socios y socias , sean de n¼mero o colaboradores, 
suelen realizar su donativo de forma anual. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Estas gr§ficas y estad²sticas nos llevan a una reflexi·n importante  para la Junta Directiva y que supone 
un desaf²o para la pr·xima legislatura: Se trata del descenso de socios y socias en estos ¼ltimos a¶os y 
la falta de nuevas inscripciones o solicitudes. 
 
Cada a¶o se observa una disminuci·n de los socios colaboradores. Esto indica la necesidad de realizar 
una captaci·n de fondos a otros niveles proceso que se ha iniciado en estos ¼ltimos meses del 2023.  
La colaboraci·n de las personas socias es un factor muy importante para la trayectoria de la Ra²z, en 
cuanto a la consecuci·n de sus objetivos.  

 

TIPO DE SOCIOS  
NUMERO 36 

COLABORADORES 110 

 146 

SEXO 

HOMBRES 71 

MUJERES 71 

EMPRESAS 4 

 146 
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Esta gr§fica refleja el n¼mero de bajas que se ha producido cada a¶o dentro de la ¼ltima serie de 3 
a¶os 

 

2.- ćREA DE GESTIĎN INTERNA Y PROGRAMAS TRANSVERSALES 
 
£ste §rea engloba todas las actividades administrativas, de gesti·n de la calidad, del voluntariado, de 
alumnos/as en pr§cticas, de las acciones formativas de la entidad, de las campa¶as de sensibilizaci·n, 
del dise¶o de proyectos, de gesti·n de ayudas y subvenciones, la comunicaci·n interna, externa y 
redes sociales, etc. 
 
 
A.-COMPROMISO CON LA CALIDAD Y LA MEJORA CONTĊNUA  
 
La Ra²z, realiza un compromiso continuo de mejora de sus servicios y su gesti·n en general. En el 
cuadro siguiente se muestras las grandes l²neas de mejora durante el a¶o 2023: 
 

INICIATIVAS DE MEJORA 
CONTINUA 2023 

SITUACIÓN ACTUAL 

INICIAR PROCESO PARA LA 
CERTIFICACIÓN EN ISO 9001 

A fecha de diciembre de 2023 se inicia el proceso para la acreditación 
en ISO 9001 

FORMACIÓN EN CAPTACIÓN DE 
FONDOS 

Un equipo de profesionales de la Raíz junto al presidente participa de 
una formación en captación de fondos y donaciones. Se pone en 
marcha un plan de captación de fondos. 

ACREDITACIÓN EN UTILIDAD PÚBLICA Se mantiene la acreditación en este año 2023 

CREACIÓN DE UN NUEVO CENTRO 
SAVIA 

Durante el año 2023 se realizan diversas gestiones con ayuntamiento, 
PIR Once, creditito bancario, etc para poder financiar la creación de un 
nuevo centro que mejore nuestras instalaciones y servicios 

CONSOLIDACIÓN DEL SERVICIOS DE 
OCIO Y TIEMPO LIBRE,  

Se ha creado el servicio, y se dispone de profesionales a tiempo parcial 
para organizar actividades con los diferentes perfiles de usuarios y 
familias 
Se ha realizado formación profesionales y voluntarios. 

SERVICIOS DE CAIT Y LA ATENCIÓN A 
FAMILIAS 

Se continúa implantando mejoras mediante la formación en AT 
centrada en la familia. Trabajando las EBR, ecomapas y otras 
herramientas. Hay que seguir avanzando en la implantación. 
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B.-PLANES DE FORMACIĎN DE L@S PROFESIONALES 

 
Formación del equipo de atención temprana y centro ocupacional con plena inclusión y otras formaciones. 
Abajo se presenta una tabla con la formación recibida. 

 
FORMACIÓN DE LAS/LOS PROFESIONALES DE LA RAÍZ 
 

PROFESION
AL 

PUESTO FORMACIÓN 

Alba Castro Integración social Especialista en Ocio Inclusivo.  

    Apoyo conductual positivo. 

    Congreso "Enredando Sostenibilidad e Inclusión" 

Se realizan dos nuevos planes de mejora en AT centrada en familias 
(dibujando horizontes) y en Parentalidad positiva. Ambos planes se 
han realizado mediante pilotaje con Plena Inclusión Andalucía. 

SERVICIO DE HABILITACIÓN FUNCIONAL A lo largo del año y tras diversas reuniones de equipo de profesionales 
y de Junta Directiva se ha conseguido adquirir un local de 423m2 y 
crear un nuevo centro de 173 m2 para albergar los servicios de 
habilitación funcional y vida inclusiva.  Centro Savia. Esto conlleva la 
reorganización del organigrama. 

REVISAR LOS SERVICIOS DE INSERCIÓN 
LABORAL 

Si bien se valora de forma exitosa el desarrollo del último programa de 
inserción sociolaboral, no podemos constatar su continuidad por falta 
de recursos económicos que financien las necesidades de 
profesionales que ejecuten los seguimientos y los itinerarios de 
inserción sociolaboral.  

MEJORAR LA COMUNICACIÓN CON LAS 
FAMILIAS 

Mejora a través de la implantación de modelos centrados en las 
familias. Se constituye un grupo de familias de usuarios adultos y se 
iniciará otro de padres con hij@s adolescentes. 
Se contrata los servicios de la psicóloga Rosa Mena, para apoyar 
situaciones especiales de las familias. Servicio que es gratuito para las 
familias. 

SISTEMAS DE MEDICION DE 
SATIFACCIÓN 

Trabajando mediante la implantación de cuestionarios de satisfacción 
de programas y servicios. Se ha valorado el servicio de atención 
temprana, los talleres de habilidades adaptativas, el servicio de Ocio y 
el centro ocupacional. Objetivo mantener anualmente el sistema de 
valoración y medición de la satisfacción de los usuarios y sus familias.  

PERFILES Y ORGANIGRAMA (POLITICO Y 
TÉCNICO) 

Se establecen perfiles y organigrama. Debemos seguir trabajando para 
difundir entre equipos directivos y profesionales las líneas de 
dependencia. 

PROCESO DE COMUNICACIÓN INTERNA Se mejora gracias a la implantación de la plataforma 365 de entornos 
colaborativos de MICROSOFT 365. Se va generalizando el uso, aunque 
se ve necesario llevar a cabo una acción formativa para mejorar el 
rendimiento de las aplicaciones. 
Es necesario establecer un plan de comunicación interno. 

GESTION DE PROCESOS A final del año 2023 se inicia un proceso de mejora en la calidad ISO 
9001, que nos debe llevar a una mejora en nuestros procesos. Este 
sistema se quedará implantado en el primer cuatrimestre de 2024. El 
alcance llegará al servicio de AT, CO y Ocio. 

GESTION DE REDES SOCIALES Se realizan diversas campañas en redes como la del día internacional 
de la discapacidad. Pero debemos seguir trabajando para trabajar de 
forma más sistemática. Es necesario realizar un plan de comunicación 

ALIANZAS Se realizan nuevas alianzas en el plano de las empresas donantes. Se 
refuerzan alianzas con organismos y administraciones como el 
Ayuntamiento de Écija, el GDR, etc. 
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    OFFICE 365 Y LA NUBE.  

Carmen López 
Pizarro  Dirección SEGUIMIENTO PLAN IGUALDAD 

    congreso internacional de atención temprana 

    Congreso "Enredando Sostenibilidad e Inclusión" 

Isabel Castro 
Reyes Psicóloga Congreso internacional de atención temprana 

  Eneso Verbo Eneso verbo 

    Taller sobre Enfoque Comunitario con Ruimán Tendero 

    Píldoras formativas online (temas varios) 

Amalia 
Aranda Prieto Atención Directa  Riesgos de Internet y Acoso Escolar  

    Sexualidad en la Infancia y Adolescencia  

    
Accesibilidad Cognitiva en Apoyo y Asesoramiento para la 
Evaluación de espacios o Entornos Accesibles  

Azahara M 
Sánchez 
Jiménez 

Integración social/ Atención 
directa 

Todos somos todas "salud mental para todas las personas, 
bienestar emocional y psicológico en personas con grandes 
necesidades de apoyo" 

    "Encuentro empleo con" tecnología para el empleo 

    Zoom formación Liderazgo 

    
Sistemas alternativos y aumentativos de la comunicación 
SAAC 

    Taller eres la dueña de tu placer 

Carmen Vallet 
Álvarez Logopeda Máster en Atención Temprana 

    Curso soporte vital básico y manejo de desfibrilador 

    Experto en Trastornos del Espectro Autista 

    
Curso de Integración a personas con Discapacidad 
Intelectual 

    Curso Estimulación Sensorial y Atención Temprana 

    Eneso verbo 

Mª Teresa 
Macías Pardal 

Coordinadora Centro 
Ocupacional 

Charla Taller: Necesidades de Conciliación en las Sociedades 
Modernas 

Jornadas "Calidad Plena" 

Jornadas "Itinerarios Individualizados de Inserción para 
colectivos vulnerables 

Congreso "Enredando Sostenibilidad e Inclusión" 

Curso Captación de Fondos 

Seguimiento, Revisión y Evaluación del Plan de Igualdad 

Office 365 y la NUBE 

Inés María 
Muñoz 
Carmona 

Pedagoga y psicopedagoga y 
terapeuta  Congreso Internacional de Atención Temprana 

  
en Atención Temprana y 
Servicio de  

Formación en Sistema Aumentativo de Comunicación. Eneso 
Verbo 

  Habilitación Funcional    

Francisco 
Ramón López 
Vega Logopeda Congreso Internacional de Atención Temprana 

    
Formación en Sistema Aumentativo de Comunicación. Eneso 
Verbo 

    
Metodologías de Intervención Centradas en la Evidencia en 
el TEA 
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Soraya Buiza 
Duwison Fisioterapeuta congreso internacional de atención temprana 

    Eneso Verbo 

Lidia Sarai 
Diaz Muño  

Pedagoga y psicopedagoga. 
Terapeuta en  

Formación en Sistema Aumentativo de Comunicación. Eneso 
Verbo 

  
AT Y Servicio de habilitación 
funcional   

Elena Martín 
Jaén  Coordinadora CAIT Congreso Internacional de Atención Temprana 

    
Formación en Sistema Aumentativo de Comunicación. Eneso 
Verbo 

Eva María 
Flores Prada 

Psicóloga. Terapeuta en AT y 
Servicio de habilitación 
funcional Congreso Internacional de Atención Temprana 

    
Formación en Sistema Aumentativo de Comunicación. Eneso 
Verbo 

Isabel Ruz 
Merchán 

Psicóloga. Terapeuta en AT y 
Servicio de habilitación 
funcional Congreso Internacional de Atención Temprana 

    
Formación en Sistema Aumentativo de Comunicación. Eneso 
Verbo 

Laura Ojeda 
Martín 

Logopeda.  Terapeuta en AT y 
Servicio de habilitación 
funcional Congreso Internacional de Atención Temprana 

    
Metodologías de Intervención Centradas en la Evidencia en 
el TEA 

    Tratamiento miofuncional en Logopedia 

    
Formación en Sistema Aumentativo de Comunicación. Eneso 
Verbo 

Míriam Úber 
Alcaide  

Pedagoga. Terapeuta en AT y 
Servicio de habilitación 
funcional  Máster en Atención Temprana 

    
Formación en Sistema Aumentativo de Comunicación. Eneso 
Verbo 

Martina 
Rodríguez 
Blanco 

Pedagogía terapéutica, 
Terapeuta en AT y Servicio de 
Habilitación Funcional 

Formación en Sistema Aumentativo de Comunicación. Eneso 
Verbo 

Carmen María 
Nogales 
Rodríguez 

Logopeda.  Terapeuta en AT y 
Servicio de habilitación 
funcional 

CURSO de electroestimulación sensorial en pacientes con 
afectación neurológica 

  

Curso intervención logopédica en el área de la motricidad 
orofacial 

Salvador 
Nieto Selfa Auxiliar de Técnico educativo 

Formación en Sistema Aumentativo de Comunicación. Eneso 
Verbo 
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C.-CONCIERTOS, CONVENIOS, SUVENCIONES Y DONACIONES 2023 

 
La Ra²z, gestiona diversos proyectos a trav®s de conciertos, subvenciones y ayudas con entidades 
p¼blicas y privadas que permiten el mantenimiento de los servicios, programas y actividades. En la 
tabla siguiente se refleja entidades y cuant²as: 
 

SUBVENCIONES 2023  

FUNDACION ONCE. PIR 2023                          нрΦсурΣлу ϵ   

AYUNTAMIENTO CONVENIO 2023                            фΦлллΣлл ϵ   

AYUNTAMIENTO CONVENIO 2024                            фΦлллΣлл ϵ   

AYUNTAMIENTO 2022/2023                          нрΦлллΣлл ϵ   

AYUNTAMIENTO 2024                          нрΦлллΣлл ϵ   

CONVENIO FUENTES DE ANDALUCIA                            пΦмрлΣлл ϵ   

JUNTA ANDALUCÍA: PROGRAMA  QSA                           оΦполΣрр ϵ   

W¦b¢! !b5![¦/N!Υ άOCIO INCLUSIVOέ                            мΦннфΣсл ϵ   

JUNTA ANDALUCÍA: MANTENIMIENTO                            мΦсллΣрп ϵ   

PLENA INCLUSION "APRENDER A VIVIR"                            пΦрллΣлл ϵ   

TOTAL SUBVENCIONES: млуΦрфрΣтт ϵ 
 

 TOTAL SUBVENCIONES млуΦрфрΣтт ϵ 

CONCIERTO AT: CONSEJERÍA SALUD нфрΦсулΣлл ϵ 

TOTAL 404.275,77 
 

 
 

¶ PRORROGA CONCIERTO EN ATENCIÓN TEMPRANA 2023 
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¶ SUBVENCIONES INSTITUCIONALES PARA PROGRAMAS Y MANTENIMIENTO EN EL 
ÁMBITO DE LA DISCAPACIDAD 

 

JUNTA ANDALUCÍA: PROGRAMA  QSA                           оΦполΣрр ϵ   

W¦b¢! !b5![¦/N!Υ άOCIO INCLUSIVOέ                            мΦннфΣсл ϵ   

JUNTA ANDALUCÍA: MANTENIMIENTO                            мΦсллΣрп ϵ   
 
 

¶ CONVENIO AYUNTAMIENTO 2023 

 

 
V DEL 1 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 
V APOYO ECONĎMOICO: 9.000 EUROS 
V FINALIDAD: MANTENIMIENTO DE LA ASOCIACIĎN 

¶ CONVENIO EXTRAORDINARIO CON EL AYUNTAMIENTO DE ÉCIJA PARA APOYAR 
EL NUEVO CENTRO SAVIA 
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V APOYO ECONĎMOICO: 25.000 EUROS 
V FINALIDAD: CREACIĎN NUEVO CENTRO SAVIA 
V A¤O: DIC-23 

 

¶ EMPRESAS Y ENTIDADES DONANTES 2023 

 

DONACIONES  

ENTIDAD COLABORADORA                                      CUANTÍA 

ASOCIACION JUVENILES 82-83 JUVENTUD                                прлΣлл ϵ   

SAFA                                плнΣсф ϵ   

BERGER-LEVRAULT ESPAÑA AYTOS                           мΦлллΣлл ϵ   

LIFERAY SPAIN SLU                                рллΣлл ϵ   

ELIUM 3 TECHNOLOGIES CONSULTING                            рΦлллΣлл ϵ   

TOTAL SUBVENCIONES:                тΦорнΣсф ϵ   
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3.- CAMPA¤AS SENSIBILIZACIĎN Y ACTIVIDADES ENTORNO AL DĊA INTERNACIONAL 
DE LA DISCAPAPACIDAD 
 

 
OBJETIVOS 
Con esta campa¶a hemos perseguido varios objetivos: 
-                     Sensibilizar y concienciar a la sociedad 
-                     Dar una visi·n positiva de la discapacidad 
-                     Mostrar a ni¶os, adolescentes y j·venes una visi·n normalizada de la discapacidad 
-                     Eliminar prejuicios 
-                     Hablar de la discapacidad sin tab¼es. 
-                     Conmemorar el d²a de la discapacidad desde una visi·n festiva. 
 
ACTUACIONES 
Para el d²a de la Discapacidad de este a¶o 2023 hemos realizado diversas actividades.  
 
ELABORACIĎN Y LECTURA DE MANIFIESTO POR LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON 
DICAPACIDAD. 
Durante el mes de noviembre se elabor· un manifiesto por la igualdad de derechos de las personas 
con discapacidad, el cual ley· el presidente de La Ra²z, Francisco Javier Bl§zquez, delante de los 
asistentes.  
 
 ELABORACIĎN DE CRONOGRAMA DE LAS ACTIVIDADES PREVISTAS PARA EL DIA DE LA 
DISCAPACIDAD. 
Durante semanas previas se fueron concretando las actividades para ese d²a, las cuales se recogieron 
todas en un cronograma que se difundi· por redes sociales y se imprimieron  carteles, peg§ndolos por 
las calles de £cija con el fin de informar  a los vecinos y vecinas 
 
ELABORACIĎN DE CALENDARIOS 
D²as previos a la idea de los calendarios, Jos® A. Sanju§n hab²a realizado unos dibujos relacionados 
con la discapacidad. Quisimos darles vida a dichos dibujos y plasmarlos en un calendario. Para ello se 
enviaron los dibujos escaneados a la imprenta y ellos hicieron el dise¶o, elaborando calendarios de 
bolsillo  
 
ELABORACIĎN DE IMANES 
Durante varios d²as previos a la celebraci·n del d²a de la discapacidad, desde el Centro de D²a 
Ocupacional de La Ra²z, con dibujos de Jos® A. Sanju§n, los usuarios/as juntos con las profesionales 
que trabajan con ellos/as elaboraron m§s de 350 imanes, con los distintos dibujos, para despu®s 
repartirlos entre los asistentes y el vecindario de £cija. 
 
GLOBOS BIODEGRADABLES 
Semanas antes, con la idea de repartir y llevar globos como el a¶o pasado, pero teniendo conciencia 
del cuidado por el medio ambiente y la contaminaci·n de los globos normales, tuvimos la idea de 
comprar globos biodegradables, Cristina Fern§ndez, hizo un pedido  de 200 globos de color naranja 
por AMAZON.  
 
STAND ARTICULOS DEL CENTRO OCUPACIONAL 
Con el objetivo  de dar mayor visibilidad a los art²culos que realizan las personas usuarias en el centro 
ocupacional de La Ra²z, decidimos poner un stand en la casa de la juventud el d²a de la celebraci·n. 
Teresa Mac²as estuvo en el stand informando  a los asistentes y atendi®ndolos. 
 
PRESENTACIĎN DE LAS ACTUACIONES ARTĊSTICAS 
Azahara S§nchez, profesional del Centro Ocupacional y Jennifer ćlvarez usuaria del centro ocupacional 
de La Ra²z, fueron las encargadas de presentar todas las actuaciones, prepar§ndose d²as previos un 
guion.  
 
ACTUACION DE CUERPO DE BAILE FLAMENTO òLA CHANAó 
Una usuaria de La Ra²z, del servicio de habilitaci·n funcional, acude a clases de flamenco en la 
academia òLa Chanaó, ella junto  a 4 compa¶eras de baile, actuaron en la casa de la juventud, delante 
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de todos los asistentes. Fue un momento  donde se pudo visibilizar una inclusi·n real de las personas 
con discapacidad en contexto normalizados. 
 
OBRA TEATRAL DEL IES NICOLćS COP£RNICO 
El aula de educaci·n espec²fica del IES Nicol§s Cop®rnico llev· a cabo una obra de teatro en el 
auditorio  de la casa de la juventud, donde representaban la inclusi·n y el compa¶erismo. 
 
 
ACTUACIĎN DE MđSICA POR DJ ćLVARO 
Usuario del servicio de inserci·n sociolaboral de La Ra²z, ameniz· la tarde y convirti· la casa de la 
juventud en una peque¶a discoteca, donde los asistentes bailaron y cantaron al ritmo  de los platos de 
DJ ćLVARO. 
 
CHOCOLATADA CON CHURROS Y SOPAIPILLAS. 
Se encarg· al Bar La Estaci·n de £cija churros y sopaipillas para todos los asistentes. 
  
DULCES Y BOLLERĊA 
Se encargaron a la pasteler²a Dulces Agus de £cija, dulces y boller²a para todas personas que 
asistieron. 
 
KARAOKE 
La asociaci·n de j·venes voluntarios de la casa de la juventud prepar· un KARAOKE en el auditorio  
para todo  el que quisiera participar. 
 
CHARANGA Y MARCHA POR LAS CALLES DE £CIJA 
Carmen se puso en contacto con La banda del Toro, y se estipul· d²a antes, el recorrido por las calles 
de £cija, siendo el destino final la Plaza del Sal·n. 
 
VALORACIĎN GENERAL 
Todas estas actividades, se han llevado a cabo, gracias a las numerosas reuniones, llamadas 
telef·nicas, correos electr·nicos, con las distintas empresas y personal externo, durante semanas 
previas. 
 
Desde La Ra²z, se decidi· que el evento se celebrara en un recurso p¼blico de la comunidad, ya que as² 
damos m§s visibilidad a este colectivo. Y La Casa de la Juventud, nos ofreci· el espacio del recibidor, 
el patio y la el auditorio  para realizar las actividades que hab²a programadas. 
Adem§s de toda la colaboraci·n de distintos miembros de la junta directiva, hubo personas y familias 
que repartieron e hicieron el chocolate para todos los asistentes que disfrutaron con los churros y 
sopaipilla encargados en el Bar La Estaci·n y los dulces encargados en Dulces Agus. 
 
Durante la ma¶ana, se fueron preparando el stand del Centro Ocupacional, mesas y sillas, se 
repartieron los carteles con la programaci·n de las actividades y se qued· todo  preparado para poder 
dar comienzo con la mayor puntualidad.  
 
Amenizar la tarde con Dj ćlvaro, fue todo  un acierto ya que con su m¼sica actual y su buen hacer, 
consigui· hacer bailar y cantar a todos los asistentes, convirtiendo  la entrada de la casa de la juventud 
en una discoteca.  
 
Gracias a La Banda del Toro, se consigui· el objetivo  de que fuera una tarde festiva. Poniendo el 
broche de oro en la Plaza del Sal·n. 
 
VALORACIĎN FINAL 
En esta campa¶a hemos implicado  a muchas personas de §mbitos diferentes como familias, personas 
con discapacidad intelectual, profesionales de òLa Ra²zó, diversas empresas; de la hosteler²a, de la 
tecnolog²a, etc. Y recursos p¼blicos de la comunidad. 
La respuesta y el trabajo de cada uno de ellos ha sido muy profesional y positivo, y consiguiendo uno 
de nuestros objetivos. Visibilizar y concienciar a la sociedad. 
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Por parte de la casa de la juventud, hemos tenido  varias reuniones para informar  de la campa¶a que 
quer²amos llevar a cabo, as² como para horarios y dem§s y en todo  momento  se han mostrado muy 
receptivos en lo que se les ped²a. Tanto es as² que fueron ellos los que nos propusieron la 
colaboraci·n del grupo de j·venes voluntarios. 
 
Este a¶o hemos conseguido mayor participaci·n de las personas con discapacidad como 
protagonistas, haciendo visibles su val²a. Como presentadora del evento, bailaora, interpretar  una obra 
teatral, ser el dj de la tarde, etc.  
 
Las personas que asistieron disfrutaron de una tarde estupenda, con las actuaciones de baile y teatro, 
merendando juntos, bailando con DJ ćLVARO Y la Banda del Toro y despu®s caminando juntos por 
£cija, para seguir dibujando otra historia, sobre la discapacidad.  
A nivel general podemos resumir como muy positiva esta experiencia. Ha servido para unir a¼n m§s 
las alianzas entre la comunidad, la entidad y las familias. 
Han sido unas semanas de intenso trabajo pero que han dado como resultado una convivencia muy 
positiva. 
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4.- CARTERA DE SERVICIOS 2023 Y PERSONAS USUARIAS 
 
A.- CARTERA BÁSICA DE SERVICIOS 

 

La entidad ñla Ra²zò organiza programas y servicios para atender las necesidades de 
nuestros usuarios/as que se clasifican y resumen según mostramos en el siguiente cuadro: 

 

 

Colectivo PROGRAMAS Y SERVICIOS 

Atención 
temprana 
Menores de 6 
años 

SERVICIO DE ATENCIĎN INFANTIL TEMPRANA; 
 
PROGRAMA: TALLERES òQUIERO SER AUTĎNOMOó 

Edad escolar 
Niños/as y jóvenes 
entre 6 y 18 años 

SERVICIO DE ATENCIĎN INDIVIDUALIZADA EN EDAD ESCOLAR 
 
PROGRAMA: TALLERES òQUIERO SER AUTĎNOMOó 
 
PROGRAMA ACTIVIDADES DE OCIO Y DEPORTE 
 

Edad adulta 
Mayores 18 años 

SERVICIO CENTRO DE FORMACIĎN INTEGRAL 
 
AUTOGESTORES 
 
PROGRAMA: TALLERES òQUIERO SER AUTĎNOMOó 
 
PROGRAMA ACTIVIDADES DE OCIO Y DEPORTE 
 

Familias 
Familias con hijos 
pequeños, de 
edad escolar y 
adultos 

TALLERS DE FAMILIAS Y PARENTALIDAD POSITIVA; 
JORNADAS DE FORMACIĎN Y SENSIBILIZACIĎN 
TUTORĊAS Y SEGUIMIENTOS 
ATENCIĎN A FAMILIAS, etc 

        

 

 

ATENCIĎN TEMPRANA  SERVICIO DE VALORACIĎN Y DIAGNĎSTICO 
 SERVICIO DE ATENCIĎN INFANTIL TEMPRANA 

SERVICIO DE EDAD ESCOLAR  SERVICIO DE VALORACIĎN Y DIAGNĎSTICO 
 SERVICIO DE EDAD ESCOLAR (PSICOLOGĊA, 

LOGOPEDIA, ETC) 
 SERVICIO DE TALLERES òQUIERO SER AUTĎNOMOó 

SERVICIO DE EDAD ADULTA  UNIDAD DE DIA: CENTRO OCUPACIONAL 
 SERVICIO DE INTEGRACIĎN LABORAL 
 SERVICIO DE TRANSPORTE 
 PROGRAMA DE AUTOGESTORES 
 CURSOS DE FORMACIĎN (SEGđN SUBVENCIONES) 
 ASISTENTE PERSONAL 

SERVICIO DE OCIO Y DEPORTE  PROGRAMA DE OCIO INCLUSIVO 
 TENIS (CLUB DE TENIS) 
 ACTIVIDADES ðTALLERES DEPORTIVOS 
 PROGRAMA DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS ANUALES 

(SENDERISMO, PESCA, PIRAGUISMO, ETC) 
SERVICIO ATENCIĎN A FAMILIA  INCLUIDOS EN LOS SERVICIOS DE AT, EE Y EA 

 CAF£ DE FAMILIAS (COMPARTIENDO CON ROSA MENA) 
 PRIVADO 
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B.- PERSONAS USUARIAS A LAS QUE VAN DIRIGIDAS LAS ACTUACIONES DE LA 
ENTIDAD 2023 SEGREGADAS POR EDAD Y SEXO 

 
N¼mero de entidades: 1;    N¼mero de centros: 2  
USUARIOS DIRECTOS: 355    N¼mero de personas beneficiarias atendidas: 840 
    

 

Usuarios  
Infantil  Edad escolar Adultos  

Total  
0/6 a¶os 6/18 a¶os Mayor 18  

Mujeres 55 12 12 79 

Hombres 128 60 13 201 

Total  183 72 25 280 
 

Usuarios  
Atenci·n 
Temprana  

Habilit.  
Funcional  

Talleres  
HHAA  

Centro  
Ocupac. 

Asistencia  
Personal   

Atenci·n 
Familias 
(Rosa Mena) TOTAL 

         

Mujeres 55 32 10 5 0 32 102 

Hombres 128 79 34 10 2  8 253 

Total  183 111 44 15 2 40  355 
 

Familias  
Atenci·n 
tempran a 

Habilitaci·n F Adultos  Total  

Mujeres/ madres 183 72 25 280  
Hombres/ padres 183 72 25 280  

Total 366 144 50 560 
 

 USUARIOS/AS HOMBRES MUJERES TOTAL 

TOTAL USUARIOS/AS 201 79 280 

TOTAL, FAMILIARES 280 280 560 

TOTAL BENEFICIARIOS/AS 481 359 840 

 

A. GRÁFICAS POR SERVICIOS 

 

USUARIOS/AS ATENCIÓN TEMPRANA 2023 
 
La distribuci·n por sexo en los usuarios de atenci·n temprana en 2023 se muestra en la gr§fica 
siguiente:  

 

 
 

 

 

 

 
 
 

Nº NIÑOS/AS ATENDIDOS EN 2023 

NIÑOS 128 

NIÑAS 51 

TOTAL 171 
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USUARIOS/AS DE EDAD ESCOLAR 2023 
 
La distribuci·n por sexo en los usuarios de edad escolar en 2023 se muestra en la gr§fica 
siguiente:  

 

 
 
 
 
 
 
 
La distribuci·n por intervenci·n a trav®s de beca o los exclusivamente privados se distribuyen 
de la siguiente forma : 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

USUARIOS/AS DE EDAD ADULTA 2023 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

USUARI@S HABILITACIÓN 
FUNCIONAL 

TOTAL 

FEMENINO 34 

MASCULINO 89 

TOTAL 123 

BECAS O PRIVADOS 

PRIVADOS 22 

BECAS 101 

TOTAL 123 

USUARI@S 
CENTRO 
OCUPACIONAL 

MUJERES VARONES TOTAL 

2023 5 10 15 

mailto:USUARI@S%20EDAD%20ESCOLAR
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5.-MEMORIA ANUAL DE CENTRO CAIT -LA RAÍZ- 

 

 

 
 

 
 

1. DESCRIPCIÓN DEL CAIT 

1. Nombre: CAIT ӛLA RAÍZ- 

2. Dirección. CAIT LA RAÍZ: C/BERBISA N.º 6; 41400 DE ÉCIJA SEVILLA; 955902597; 615868197 

Email: laraiz@laraiz.org/cait.laraiz@laraiz.org 

NICA 26948 

3. Descripción física del centro. Planos 

Local de 300 m2 con 7 salas de trabajo individualizado. Cuenta con sala de fisioterapia, de logopedia, 
multisensorial, sala con cámara Gesell y otras como despacho de atención a familias Se dispone 

también de despacho de dirección, de administración, sala de reuniones y sala de espera. 

4. Personal. Organigrama 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:laraiz@laraiz.org/cait.laraiz@laraiz.org
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2. OBJETIVOS 

1. Objetivos generales  

Nuestro objetivo general o misión es la de ofrecer una intervención integral al niño, la familia y el 

entorno con un enfoque centrado en la familia y en los contextos naturales en los que se desarrolla 

el niño, para lograr el bienestar del menor y su familia 

2. Objetivos específicos y Grado de consecución de los objetivos 

Objetivos específicos  

Indicadores de Resultado  

Grado de consecución  

Atender las derivaciones de los menores de la UAIT. Prácticamente no existe lista de espera de más de 3 

meses tras la derivación 

Realizar programas individualizados de los niños 

derivados 

El 100 % de los menores tienen programa de 

intervención individualizada 

Realizar sesiones de seguimiento para las familias Con el 100% de las familias se ha mantenido al menos 

una sesión trimestral de seguimiento. Además las 

familias suelen participar en las sesiones de intervención 

del menor por lo cual tiene información semanal del 

proceso de intervención. 

Acompañar a las familias en los momentos de tránsito Se han realizado 2 reuniones anuales de información y 

asesoramiento a familias que se encuentra en tránsito del 

primer ciclo de infantil al segundo ciclo de infantil y  de 

éste a primaria. Igualmente se informa de manera 

individual y personal a cada familia que lo solicita. 

Mantener reuniones intersectoriales de forma anual Se han llevado a cabo dos sesiones de coordinación con 

el E.O.E. Existe una coordinación constante y diaria con 

el equipo Y coordinaciones puntuales con las 

trabajadoras sociales de los centros de Salud. 

Anualmente, se completa el número de sesiones 

concertadas. 

Se ofrece una media de 860 sesiones. Hay meses que se 

pueden ofrecer mayor cantidad y se prorratean para 

meses siguientes. Generalmente, en los meses de verano 

y de vacaciones se computan menor número de sesiones 

que posteriormente se compensa. 

 

 

3. DESCRIPCIÓN Y VALORACIÓN DE LAS ACTUACIONES DEL CAIT 

 

Atención socio familiar: Encuentro informativos y/o formativos de familias  

 

A lo largo del año 2023 se han llevado a cabo varias sesiones de información, formación y 

asesoramiento a familias:  

 

Formación en Parentalidad Positiva para las familias 

 

#F =D 9ƙG ҐҎҐґ =D =IMAHG <= L=J9H=ML9K <AK=ƙƠ MF9 >GJE9;AƠF H9J9 >9EADA9K =F ӑH9J=FL9DA<9< HGKALAN9

compuesta por los siguientes módulos, igualmente se diseñó el siguiente folleto que se repartió entre 

las familias del CAIT. Ha dichas sesiones acudieron una media de 15 familias por cada sesión. 
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Fechas de las sesiones formativas de familias y los módulos 

Modulo 0 Presentación profesionales y café de familias 3 marzo 2023 

Modulo 1 Reconociéndonos y reconociendo a nuestros hijos e hijas 10 marzo 2023 

Modulo 2 Aprendemos juntos 24 marzo 2023 

Modulo 3 Nos organizamos 14 abril 2023 

Modulo 4 Comprender y actualizar 18 abril 2023 

Modulo 5 Afrontamos retos 22 mayo 2023 

Modulo 6 Tejer redes de apoyo y cierre 26 mayo 2023 

 

PARENTALIDAD POSITIVA  

ӑ HJ=F<=EGK =F >9EADA9Ӓ  
MÓDULO 1. TU BIENESTAR ES SU BIENESTAR   
Ser madre o padre es algo que transforma nuestra vida: nuevas responsabilidades y nuevas actividades. Es 

fundamental cuidarnos como personas para sentirnos bien y estar aún mejor en familia. Recuerda que tus 
emociones y necesidades como persona son tan valiosas y prioritarias como las de tu hijo/a.   
MÓDULO 2. APRENDEMOS CON LAS RUTINAS   
Las rutinas diarias son grandes oportunidades para contribuir a que nuestros hijos e hijas se desarrollen y 

aprendan. Aprovechar las rutinas diarias significa facilitar el aprendizaje de nuestros hijos e hijas, generando 

así oportunidades para disfrutar juntos ya que en el día a día es donde más se aprende.   
MÓDULO 3. TAREAS Y RESPONSABILIDAD COMPARTIDA    
Desde muy pequeños podemos enseñar a nuestros hijos e hijas a colaborar en las tareas de la casa. Por ello, 

es importante pararnos a pensar qué actividades hacemos, quiénes las hacemos y como nos sentimos con el 

reparto de estas. La familia es un entorno en el que se aprenden algunas de las cosas más importantes de la 

vida.    
MÓDULO 4. PERSONALIZAMOS NORMAS Y LÍMITES    
Las normas no son las mismas para toda la familia ni tampoco son cosas solo de los padres y las madres. 

Nuestros hijos también pueden aportar diferentes ideas. Es importante que las normas sean comprensibles y 
visibles para recordarlas y cumplirlas fácilmente. Asimismo, prevenir situaciones de conflicto nos ayuda a 

adelantarnos y poder actuar.   
MÓDULO 5. APRENDEMOS DE LAS DIFICULTADES DIARIAS   
Todas las familias tienen retos, y superarlos pueden generarnos estrés. Por ello, dedicar tiempo a observar 

D9K J9RGF=K IM= FGK N9F ӑ;9J?9F<GӒ Q 9F9DAR9J ;ƠEG =KL9EGK =F <=L=JEAF9<9K KALM9;AGF=K FGK 9QM<9Jķ 9

encontrarnos bien y a buscar mejores soluciones. Es importante buscar momentos de descanso para 

relajarnos tanto solos como en familia.   
MÓDULO 6. REDES DE APOYO EN POSITIVO   
Para una vida familiar de calidad, es importante saber que todos los miembros de la familia necesitamos 

algún tipo de apoyo en algún momento de nuestra vida. Los apoyos son las personas que nos ayudan con el 

cuidado de nuestros hijos e hijas, pero estos no son sólo para ellos sino para toda la familia. Dar y recibir 

ayuda nos hace sentir bien a ambas partes. Por lo que cuidar y fortalecer los apoyos ayudan a sentirnos 

bien.   



MEMORIA DE EJECUCIÓN ð LA RAÍZ 2023- 

 

P
ág

in
a2

5 

Coordinación interprofesional e intersectorial  

 

1. Reuniones de planificación y coordinación del equipo. Periodicidad 

Semanalmente se realizan dos sesiones de coordinación (lunes y viernes) del equipo completo de 

terapeutas en las que se realizan estudios de casos y se tratan temas de coordinación general para la 

buena marcha del CAIT. Igualmente en estas sesiones conjuntas el equipo trabaja sobre la 

implementación de mejoras. 

 

2. Estudios de casos: los estudios de casos se realizan semanalmente en las sesiones de coordinación 

del equipo completo de terapeutas (lunes y viernes de 12.00 a 13.00 horas.) 

 

2. Reuniones de planificación y seguimiento intersectorial. Estudio de casos. 

El CAIT la Raíz se propone, entre otros objetivos, llevar a cabo actuaciones preventivas en los ámbitos 

educativos y de los servicios sociales (para evitar situaciones de riesgo social y maltrato). Así durante el año 

2022, se llevaron a cabo diferentes actuaciones en esta línea. 

- La coordinación y la dirección técnica del CAIT, junto al equipo de terapeutas mantienen reuniones de 

coordinación con: 
o El equipo EOE de Orientación educativa, adscrita a la comarca de Écija. 

Á Se mantienen mínimo dos reuniones al año para coordinar la escolarización de infantil 

de primer ciclo y de segundo ciclo. 

Á Coordinaciones telefónicas semanales con las orientadoras del equipo de orientación 

educativa. 

o Las terapeutas del CAIT La Raíz, mantiene reuniones periódicas de coordinación con los tutores, 

PT y AL de los niños y niñas de los cuales son profesionales de referencia. 
o Equipo de familias de los servicios Sociales del Ayuntamiento de Écija.  

Á Se constituye una comisión permanente que se reúne en función de las necesidades de 

las familias que se encuentran en situación de vulnerabilidad o desajuste social. 

Á Coordinación entre ambos equipos para cotejar faltas de asistencia con o sin 

justificación. En muchas ocasiones, al tratarse de familias con prestaciones por parte 

de los servicios sociales, se les informa del requisito de obligatoriedad de asistir a las 

intervenciones del CAIT, por lo que nos aseguramos, en un alto porcentaje, que no 
ocurran faltas injustificadas. 

 

5. VALORACIÓN DE LA GESTIÓN DE RECURSOS 

 

1. Observaciones e incidencias del Equipo de profesionales. Altas y bajas  y plan de formación 

de profesionales 

 
LISTADO DE PROFESIONALES DE ATENCIĎN TEMPRANA DEL A¤O 2023 

Nº NOMBRE PROFESIONAL TITULACIÓN SITUACIÓN OBSERVACIONES 

1 ALEJANDRA OSUNA MATEO LOGOPEDA BAJA  

2 ISABEL CASTRO REYES PSICÓLOGA ALTA  

3 ELENA MARTIN JAEN PSICOLOGA ALTA  

4 EVA MARIA FLORES PRADA PSICOLOGA ALTA  

5 DIANA MARIA MARTIN RUÍZ PSICOLOGA ALTA BAJA RIESGO Y MATERNIDAD 

6 ISABEL RUZ MERCHAN PSICOLOGA ALTA  

7 SORAYA BUIZA DUWISON FISIOTERAPEUTA ALTA  

8 LIDIA SARAI DIAZ MUÑOZ PEDAGOGA ALTA  

9 CARMEN LOPEZ PIZARRO PEDAGOGA ALTA  
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10 MARTINA RODRIGUEZ BLANCO MAESTRA EE ALTA  

11 INÉS MUÑOZ PEDAGOGA ALTA  

12 MIRIAM ÚBER PEDAGOGA ALTA  

13 ELISA ISABEL ZAMORA GARCÍA LOGOPEDA ALTA BAJA RIESGO Y MATERNIDAD 

14 FRANCISCO LÓPEZ VEGA LOGOPEDA ALTA  

14 LAURA OJEDA MARTÍN LOGOPEDA ALTA  

16 CARMEN NOGALES RODRÍGUEZ LOGOPEDA ALTA  

 

 
PLAN DE FORMACIĎN DE LOS PROFESIONALES:  

Anualmente la entidad plantea una acción formativa de más de 20 horas lectivas sobre temas de interés 

para la mejora continua de sus profesionales en su intervención con los menores del CAIT.   

 

Las acciones formativas durante el año 2023 son las siguientes:  

1. Formación del equipo de terapeutas en Eneso Verbo: 24/11/2023. Herramienta Digital para la 

comunicación aumentativa y alternativa. 

 

 

2. Participación del equipo completo de terapeutas en el Congreso de Atención Temprana 

organizado por  Plena Inclusión los días 19 y 20 de octubre con un total de 12 horas lectivas.  

 

 

3. Pilotaje en el modelo de atención temprana centrada en familias dirigido por Plena inclusión 

Andalucía, tras el que ponemos en marcha un plan de mejora  con las siguientes prioridades y 

acciones de mejora. Aportamos tabla con prioridades y acciones de mejora que se han llevado a 

cabo 

PRIORIDAD/ACCIONES 

PRIORIDAD ELEGIDA 1: Las familias participan en la identificación y obtención de los tipos de apoyo y recursos 
que serían más útiles para el logro de las metas y resultados que deseamos 

 El equipo de terapeutas de atención temprana usa el ecomapa para determinar los apoyos y grados de apoyo 
que dispone la familia, e incluyen estas actuaciones en el PIA.  

PRIORIDAD ELEGIDA 2: La recogida de la información para la evaluación del niño se realiza en diferentes 
contextos (colegio, hogar, comunidad, etc.) 

Cada profesional de referencia completa la recogida de información de la evaluación del niño en diferentes 
contextos. 
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PRIORIDAD ELEGIDA 3. Los dispositivos de apoyo (ayudas técnicas, sistemas de apoyo a la comunicación) se 
seleccionan en colaboración con la familia y las personas implicadas en el contexto 

PRIORIDAD ELEGIDA 4: Que el proceso de tránsito sea un proceso consensuado, apoyado desde varios 
contextos, creando en la familia un clima de tranquilidad y bajo estrés.  

PRIORIDAD ELEGIDA 5: Disponemos de diferentes entornos y oportunidades para reflexionar, discutir, planificar 
sobre los servicios y apoyos que nuestro hijo necesitará una vez finalice la atención temprana. Así mismo 
contamos con información sobre las opciones disponibles en nuestra comunidad. 

ACCIONES 

-Autoformación del equipo. Las compañeras comparten conocimientos en esta herramienta. 

 -Se cita a la familia explicando el objetivo de intervención 

 - se valoran resultados del ecomapa y se incluye en el PIA 

 - evaluación trimestral de la situación y grado de los apoyos que reciben las familias 

Informar a las familias de la importancia de conocer el desenvolvimiento del niño en cada contexto y qué 
interacciones se producen. 

- solicitar citas para visitar aulas/ hogar, otros entornos. 

- la recogida de información se analiza y se incluye en el PIA 

Crear un equipo especializado en comunicación alternativa 

Valorar los casos en el equipo de terapeutas. 

Disponer de documentos elaborados sobre los SAAC, por ejemplo, para que en esos casos se le pueda facilitar a 
la familia información por escrito de lo que se le está hablando.  

- El proceso de transición al centro educativo se pone en marcha al menos en el momento en que se inicia la 
elaboración de dictámenes de escolarización de manera planificada. 

 -El equipo diseña y lleva a cabo un protocolo de transición 
-Disponer de una lista de los niños que realizan el transito cada año. 

-diseñar un documento de protocolo de transición.  

- Informar a las familias de la importancia del proceso de adaptación y transición. 

-Planificar conjuntamente con la familia acciones para la adaptación. 

- Planificar con los equipos de orientación educativa los procesos de transición. 

-Reuniones con familias que finalizan la atención temprana para que conozcan las ayudas o becas para alumnos 
con NEE. 
Información sobre ayudas para mayores de 6 años. 

- taller de familias acercando a otros profesionales, PT de los CEIP, pediatras, EOE, etc 

-Guía de recursos de ocio 

 

LOGROS 

Prioridad 1: implementación de la Aplicación de ecomapas 

Prioridad 2:  Implementación de entrevistas basadas en rutinas 

Prioridad 3: Constitución de un equipo de especialización en SAAC emprende su acciones de búsqueda e 

información 

Prioridad 4:  Protocolo de transición  

- Reunión con familias de tránsito 

EDICIÓN DE FOLLETOS Y DIFUSIÓN 

Á 1=FKA:ADAR9;AƠF H9J9 D9K >9EADA9Kӆ ӑ#<M;9J =F HGKALANGӒӄ 

Á "AK=ƙG Q =B=;M;AƠF <= 29DD=J <= >9EADA9Kӆ ӑ=<M;9J =F HGKALANGӒ 
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6. DESCRIPCIÓN Y VALORACIÓN DE LOS INDICADORES DE PROCESOS 

 

Adjuntamos a continuación una tabla con los ítems o indicadores de procesos y a continuación 

realizamos una valoración general de los mismos.  Para más exhaustividad, al final del documento, se 

presentará un anexo con los resultados del cuestionario de satisfacción de las familias del CAIT la Raíz. 

 

Indicadores de Proceso 

Querida familia ¿Cuánto tiempo lleváis en el servicio de Atención Temprana de La Raíz? 

Edad de tu hijo/a que se atiende en Atención Temprana 

¿De qué población procedes? 

¿Cómo valoras la acogida en el servicio? Primera entrevista y primeras actuaciones 

¿Cómo fue la primera valoración de su hijo/a? 

¿Cómo describirías la intervención que recibe su hijo/a en el servicio de Atención Temprana de La Raíz? 

¿Cree que las profesionales de la Raíz tienen en cuenta las necesidades de la familia y no sólo las necesidades del 

niño/a? 

¿Cree que las profesionales de La Raíz se preocupan por coordinarse con las escuelas infantiles o con los centros 

educativos en los que está escolarizado su hijo/a? 

¿Cree que las profesionales son accesibles para tratar temas de coordinación que requiere tu hijo/a? 

¿Qué propones para mejorar la coordinación de las profesionales con las familias? 

Creo que el trabajo con familias en el servicio de atención temprana es tan importante como el trabajo con los 

niños/as 

¿Piensas que los informes de seguimiento sobre la evolución de tu hijo/a son claros y que recibes aclaraciones de 

los resultados de dichos seguimientos? 

En general, ¿Cómo valoras el trabajo de las personas profesionales de La Raíz? 

Como familia, ¿te gustaría tener mayor implicación en el diseño del plan de trabajo de tu hijo/a? 

Como familia, ¿crees que es importante incluir en el plan de trabajo de tu hijo/a objetivos de autonomía personal 

en el hogar y en otros contextos? 

Como familia. Señala la opción con la que te identificas. 

Aporta tus sugerencias para mejorar el servicio de atención temprana de La Raíz 

 

Podemos afirmar la efectividad del servicio prestado por la valoración de los resultados del cuestionario de 
satisfacción pasado a las  familias del CAIT.  

 

Resulta que, en relación con la acogida del servicio, la inmensa mayoría de las familias (77,2%) describe la 

experiencia como cálida y respetuosa, lo cual sugiere una atmósfera y un ambiente acogedor que contribuye 

positivamente a su experiencia. Nunca podemos olvidar la importancia de un trato humano y considerado 

en el contexto de la atención temprana. Aunque no se trata solamente de que las familias reciban con los 
brazos abiertos el servicio. También es importante valorar el tipo de intervención recibida. Dicho esto, el 

65,8% describe la intervención no tan solo como eficaz, sino que cálida y con apoyo a la familia, dato 

tremendamente importante pues se entiende que la experiencia de la mayoría de los participantes es 

beneficiosa.  

Para que un servicio se ofrezca de manera competente, la importancia de la formación y profesionalidad del 

equipo profesional es crucial. La percepción de las familias sobre si las profesionales de La Raíz tienen en 

cuenta las necesidades de la familia, revela un alto nivel de confianza y satisfacción, pues la abrumadora 
mayoría (96,5%) indica que las profesionales efectivamente las tienen en cuenta. Además, la gran parte de 

las familias (78,9%) percibe el trato como profesional, cálido y respetuoso. Este resultado recalca la 
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importancia de la empatía y el respeto a la hora de prestar el servicio, favoreciendo una conexión positiva 

entre el profesional y los participantes. 

 
La finalidad de la prestación de un servicio es que los beneficios obtenidos se prolonguen en el tiempo, en 

este caso, durante toda la vida del ahora infante. Para ello, la elaboración de informes de seguimiento es 

esencial, pues nos ayudará a ver cómo evoluciona la persona e intervenir, siempre que sea necesario, para 

su reconducción, velando por la integridad y por lo que es mejor para el niño. La mayoría de las familias 

están muy de acuerdo en la claridad y las aclaraciones de los informes. 

 

Finalmente, y teniendo en cuenta todo lo anteriormente expuesto, podríamos decir que existe una 
satisfacción general por parte de las familias en relación con el servicio de Atención Temprana de La 

Raíz, indicando una experiencia mayoritariamente positiva, significativa y beneficiosa. No obstante, siempre 

existen áreas de mejora que se centran en aspectos más específicos como la comunicación en algunos 

informes y la comprensión ocasional de las expectativas familiares, tema que tocaremos a continuación. 

Ahora, nos quedaremos con la alta satisfacción y la percepción positiva de la intervención, el trato recibido y 

la calidad del servicio prestado.  
 

 

 

 

7. DESCRIPCIÓN Y VALORACIÓN DE LOS INDICADORES DE RESULTADOS 

 

Objetivos específicos 

Indicadores de Resultado 

Grado de consecución 

Atender las derivaciones de los menores de la UAIT. No existe lista de espera de más de 3 meses tras la 

derivación 

Realizar programas individualizados de los niños 

derivados 

El 100 % de los menores tienen programa de 

intervención individualizada 

Realizar sesiones de seguimiento para las familias Con el 100% de las familias se ha mantenido al menos 

una sesión trimestral de seguimiento. Además las 

familias suelen participar en las sesiones de 

intervención del menor por lo cual tiene información 
semanal del proceso de intervención. 

Acompañar a las familias en los momentos de tránsito Se han realizado 2 reuniones anuales de información y 

asesoramiento a familias que se encuentra en tránsito 

del primer ciclo de infantil al segundo ciclo de infantil y  
de éste a primaria. Igualmente, se informa de manera 

individual y personal a cada familia que lo solicita. 

Mantener reuniones intersectoriales de forma anual Se han llevado a cabo dos sesiones de coordinación 
con el E.O.E. Existe una coordinación constante y 

diaria con el equipo Y coordinaciones puntuales con 

las trabajadoras sociales de los centros de Salud. 

Anualmente, se completa el número de sesiones 

concertadas. 

Se ofrece una media de 860 sesiones. Hay meses que 

se pueden ofrecer mayor cantidad y se prorratean para 

meses siguientes. Generalmente, en los meses de 

verano y de vacaciones se computan menor número 

de sesiones que posteriormente se compensa. 
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8. VALORACIÓN DEL IMPACTO DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO (NIÑOS Y NIÑAS, 

FAMILIAS, ENTORNO Y CAIT). INDICADORES 

Hemos considerado los siguientes datos de impactos en la prestación del servicio de atención infantil 

temprana de 2023. 

 
IMPACTOS 2023 DATOS 

NUMERO DE SESIONES ANUALES OFRECIDAS 10.752 

Nº DE NIÑOS ATENDIDOS EN TOTAL AÑO 23 221 

PROMEDIO DE ESPERA DESDE LA DERIVACIÓN A LA PRIMERA CITA DE ACOGIDA 3-10 días 

Nº MEDIO DE NIÑOS ATENDIDOS AL MES 175 

Nº DE FORMACIONES ANUALES 3 

ALTAS DE NIÑOS DURANTE año 2023 35 

 

A lo largo de 2023 se han ofrecido 10.752 sesiones sobrepasando las 10.560 que se establecen en el concierto 

firmado con la Consejería de Salud de la Junta de Andalucía. 

 

Se ha llegado a la cifra de 221 menores atendidos a lo largo de todo el año, cifra que contempla a los 

menores dados de alta en este año 2023, los que continúan con su proceso de intervención y a todos los 

niños que han iniciado su plan de intervención durante el año 2023.  
 

Aun con el elevado número de niños atendidos anualmente, hemos podido evitar largos tiempo de espera de 

las familias una vez derivados de la UAIT al Cait la Raíz, siendo el promedio de espera de entre 3 y 10 días. 

 

El promedio de niños y niñas atendidos mensualmente es de 175, cuando en el concierto establecido se 

fijaba una media de 116 usuarios/as. Esto ha supuesto un gran esfuerzo por parte del equipo terapéutico al 
elevarse sus responsabilidades de atención a muchas más familias, elaboración de los informes, 

coordinaciones necesarias, etc. etc. Todo con el afán de reducir al máximo la lista de espera en un servicio 

que debe primar  la prevención de dificultades antes de que se instauren en los pequeños, así como dar los 

apoyos necesarios a las familias.  

 

Paralelamente el equipo se mantiene actualizado en su formación. La entidad la Raíz ha propiciado tres 

acciones formativas de gran prestigio. Participación en Congreso de Atención Temprana en Toledo 
organizado por Plena Inclusión. Participación en un proyecto de formación y pilotaje en atención temprana 

centrada en familias y parentalidad  positiva organizado por Plena Inclusión Andalucía. Y Formación en 

tecnología de comunicación alternativa ENESO Verbo.  

 

Resaltar en este apartado que durante el año 2023 se ha producido 35 altas del servicio de atención 

temprana que corresponde a:  

Buena evolución: 7 niños 

Por Edad: 17 niños 

Faltas Reiteradas: 2 niños 

Alta Voluntaria 7 niños 

Traslado Cait 2 niños 

 

Tras la implementación del Plan de mejora en atención temprana centrada en familias y de parentalidad 
positiva se incluyeron nuevas buenas prácticas que impactan directamente en la calidad de la atención a 

las familias y a los menores. El equipo de terapeutas implementa: 

- la Aplicación de ecomapas 

- entrevistas basadas en rutinas. 

- Protocolo de actuación con familias de tránsito 

- Se constituye  un equipo de trabajos para profundizar en los SAAC. Se comienza la formación en 

ENESO Verbo 

- #<A;AƠF <= >GDD=LGK Q <A>MKAƠF H9J9 D9 K=FKA:ADAR9;AƠF <= D9K >9EADA9K H9J9 ӑ#<M;9J =F HGKALANGӒӄ 

- "AK=ƙG Q =B=;M;AƠF <= 29DD=J <= >9EADA9Kӆ ӑ=<M;9J =F HGKALANGӒ 
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9. CONCLUSIONES E IDENTIFICACIÓN DE LAS ÁREAS DE MEJORA 

IDENTIFICACIÓN DE ÁREAS DE MEJORA. 
Como mencionamos con anterioridad, en este apartado nos vamos a centrar en algunas áreas de mejora, 
basándonos tanto en los datos de los gráficos como en las sugerencias específicas generadas por las familias 

para mejorar la coordinación y el servicio de Atención Temprana de La Raíz. De este modo, han quedado 

expuestos valiosas perspectivas que pueden contribuir a fortalecer aún más la eficacia y calidad del 

programa. A continuación, se presentan las áreas identificadas para posibles mejorías: 

 

- MEJORA EN LA COORDINACIÓN DE PROFESIONALES CON LAS FAMILIAS. 

Tras revisar toda la información presente en el cuestionario, hemos observado que uno de los puntos que 

más sugerencias ha recibido es el de la coordinación de las profesionales con las familias. Para conseguirlo, 

algunos participantes han propuesto: 

¶ Más reuniones con padres: propuesta de realizar reuniones adicionales o extra sin que los niños 

pierdan la sesión, centrándose en mejorar la comunicación y la comprensión. 

¶ Plataforma Online para compartir experiencias:  crear una plataforma en línea que permita 

facilitar la interacción entre padres, fomentando el intercambio de experiencias, debates y 

opiniones. 

¶ Coordinación con centros escolares: mayor integración y comunicación con los centros donde 

están escolarizados los niños para así alinear esfuerzos siempre en beneficio de este. 

¶ Reuniones ocasionales para hablar del niño: muchas respuestas han girado en torno a la 

propuesta de reuniones periódicas centradas en el progreso del niño. 

¶ Sesiones regulares de formación para familias: proporcionar sesiones tanto de formación como 

de información para las familias con el objetivo de capacitarlas para mejorar en la atención de niños 

con necesidades. 

 

- MEJORA EN EL SERVICIO DE ATENCIÓN TEMPRANA. 

Por otro lado, esta ha sido otra área cubierta con numerosas sugerencias. Lo que más destacan las familias 

es:  

¶ Crear más actividades sociales: propuesta de creación de más actividades centradas en la 

interacción entre padres e hijos. 

¶ Incrementar las horas de servicio: sugerencia de aumentar las horas de atención quizás para 

brindar un mayor apoyo. 

¶ Más sesiones para quienes lo necesiten: garantizar un acceso más amplio a las sesiones, 
especialmente para aquellos que requieran más atención. 

¶ Perfiles sensoriales y terapia ocupacional: introducir perfiles sensoriales y más horas de terapia 

ocupacional para mejorar la autonomía en casa. 

Como se puede observar, las sugerencias de las familias apuntan en su mayoría hacia una mayor 

colaboración, comunicación y apoyo, y contribuir significativamente a preparar y enriquecer la participación 

de las familias para mejorar el desarrollo de los niños en el programa.  

 

ANEXO: INDICADORES P (proceso) R (resultado) I (impacto) 

 

ω Indicadores relacionados con las intervenciones con los niños y niñas: 

 

ω Número de niños y niñas atendidos (P) 

EDAD H M TOTAL 

De 0-1 año 4 1 5 
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De 1-2 años 5 1 6 

De 2-3 años 23 5 28 

De 3-4 años 31 8 39 

De 4-5 años 33 20 53 

De 5-6 años 32 16 48 
 

 

ω Número de intervenciones en domicilio o en espacio de 

ámbito local (P) 
0% 

ω Número de sesiones de tratamiento grupal (P) 85 sesiones 

ω Número de niños y niñas dados de alta en el CAIT, tras la 

implementación del Plan Individualizado (R) 

Buena evolución: 7 niños 

Edad: 17 niños 
Faltas Reiteradas: 2 niños 

Alta Voluntaria: 7 niños 
Traslado Cait: 2 niños 

ω Número de menores por diagnóstico principal: 

ODAT  NIÑOS NIÑAS TOTAL 

I. Factores biológicos de riesgo 

1.a) Prenatal 3 1 4 

1.b) Perinatal 13 5 18 

1.c) Postnatal 2 3 5 

II. Factores familiares de riesgo 2.a) hasta 2.e)    

III. Factores ambientales de riesgo 3.a) hasta 3.c)    

IV. Trastornos en el desarrollo 

4.a)  T. desarrollo motor 1  1 

4.b)/4.c)  T. visuales y auditivos    

4.d) T. psicomotores  1 1 

4.e) Retraso evolutivo 14 10 24 

4.f) T. desarrollo cognitivo    

4.g) T. comunicación y lenguaje 56 21 77 

4.h)/4.i) T. Ex. Som./Emocionales    

4.j) T. regulación y 

comportamiento 

   

4.k) TEA 39 9 48 

4.l)  Plurideficiencias  1 1 

V. Familia 
5.a) T. de la interacción    

5.b) F. de relación familia-niño/a    

Otros (especificar)     
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ω Indicadores relacionados con las actuaciones en las diferentes áreas de actividad: 

ω % de intervenciones en el área de fisioterapia respecto al total de intervenciones (P) 11,25% 

ω % de intervenciones en el área de logopedia respecto al total de intervenciones (P) 30,9% 

ω % de intervenciones en el área de psicología respecto al total de intervenciones (P) 30,9% 

ω % de intervenciones en otras áreas (especificar) respecto al total de intervenciones (P) 35% 

 

ω Indicadores relacionados con la intervención familiar:  

ω % de familias a las que se le ha informado de sus derechos y obligaciones (P) 100% 

ω % de familias a las que se ha hecho entrega de documentación de su interés (P) 100 

ω Número de familias que han utilizado el buzón de reclamaciones y sugerencias (P) 0% 

¶ % de familias que han contestado la encuesta de satisfacción del CAIT (P) 62,16% 

ω % de familias que se han implicado en el proceso terapéutico (R) 100% 

 

Nota sobre indicadores en actuaciones de coordinación:  

Las reuniones interprofesionales, incluye las reuniones de equipo que se realizan mínimo 1 ó 2 

semanalmente.  Los temas a tratar son varios: puesta en común sobre algunos casos, organización interna 

de salas, horarios, organización de objetivos de grupos de intervención, implementación de planes de 

mejora, etc. 

Las coordinaciones intersectoriales, generalmente son las que suele tener cada terapeuta con el tutor o 

tutora del niño/a. Se ha codificado 1 anual que es el mínimo que se establece con cada menor a lo largo del 

curso. Como planes de mejoras, las nuevas tablas contemplan los registros mensuales sobre dichas 

coordinaciones. 

Coordinaciones externas, se realizan al menos dos al año con el equipo de Orientación educativa como 

marcan los protocolos, pero se mantiene una coordinación continua de forma telefónica para aclarar casos 

concretos. El protocolo en salud o en servicios sociales se activa en casos concretos de necesidad. 

ω Indicadores de calidad y evaluación: 

ω Número de actuaciones realizadas para la mejora de la calidad del servicio (R) 
ω Se actualizan los protocolos y procesos internos, trabajando para 

implantar ISO 9001 
ω Se realiza un pilotaje en atención temprana centrada en familias y en 

parentalidad positiva y se implementan acciones de mejora, que se 
especifican en los cuadros anteriores. 

2 

ω Número de actuaciones orientadas a la evaluación de los procesos (P) 

ω Se actualizan los protocolos y procesos internos, trabajando para 
1 
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implantar ISO 9001 

ω El proceso de evaluación ha sido participativo (S/N) (P) SI 

ω El Plan de calidad está implantado en el CAIT (S/N) (R) SI 

 
 

GRADOS DE EJECUCION CONTRATO ATENCION TEMPRANA 2023. 

 

Nº UMAS POR MES (prorrateo) 880  

Nº UMAS POR AÑO (contrato/concierto) 10560  

     

 UMAS 

REGISTRADAS % REALIZACION 

% 

TRIMESTRAL 

 

  

ENERO 893 101%    

FEBRERO 851 97%   
 

MARZO  1027 117% 26% 
 

ABRIL 893 101%   
 

MAYO 1166 133%   
 

JUNIO  1060 120% 30% 
 

JULIO 1006 114%   
 

AGOSTO 524 60%   
 

SEPTIEMBRE 573 65% 20% 
 

OCTUBRE 900 102%   
 

NOVIEMBRE 942 107%   
 

DICIEMBRE  671 76% 24% 
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ANEXO  

FOLLETO EDITADO PARA SENSIBILIZACIÓN FAMILIAS EN PARENTALIDA POSITVA 
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ANEXO: RESULTADOS CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN A FAMILIAS DEL SERVICIO CAIT. 
PREGUNTA 1: 

 
El presente gráfico revela de manera esclarecedora la distribución de la duración en el servicio de Atención 

Temprana de la Raíz entre las familias encuestadas. Con un total de 114 respuestas, las cifras se desglosan de la 
siguiente manera: 

¶ Menos de 1 año (35,1%): un poco más de un tercio de las familias están en el servicio de Atención 
Temprana de la Raíz por un periodo inferior a un año. Este segmento podría indicar una entrada 
constante de nuevos usuarios en el programa. 

¶ Entre 1 y 2 años (36%): la mayoría de las respuestas se encuentran en este rango, sugiriendo una 
participación sostenida y significativa de las familias durante este periodo. Esto podría reflejar un 
compromiso continuo con los servicios ofrecidos. 

¶ 3 años (16,7%): un porcentaje considerable ha permanecido en el servicio durante tres años. Este 
grupo puede representar a familias que han encontrado beneficios a largo plazo y continúan buscando 
apoyo. 

¶ Más de 4 años (12,3%): aunque en menor proporción, este segmento indica una dedicación notable y 
a largo plazo en el servicio de Atención Temprana de la Raíz. 

 
PREGUNTA 2: 

 
El siguiente gráfico refleja de manera clara la distribución de las edades de los hijos atendidos en el servicio de 
Atención Temprana. Con un total de 114 respuestas, los resultados son los siguientes: 

¶ De 0 ς 12 meses (6,1%): un pequeño porcentaje de las familias tiene hijos en la fase más temprana de 
desarrollo. Esto sugiere una conciencia y participación temprana en el programa, posiblemente en 
busca de apoyo desde las etapas iniciales del crecimiento de sus hijos. 

¶ De 1 ς 2 años (23,7%): este rango indica una participación significativa de familias con niños en la 
primera infancia.  

¶ De 3 ς 4 años (50,9%): la mayoría de las respuestas se concentran en este rango, revelando una fuerte 
presencia de niños en las etapas preescolares.  



MEMORIA DE EJECUCIÓN ð LA RAÍZ 2023- 

 

P
ág

in
a3

7 

¶ De 5 ς 6 años (19,3%): aunque menor en comparación con otros grupos, este segmento indica que un 
porcentaje importante de familias continúa buscando apoyo para sus hijos en las etapas iniciales de la 
educación primaria. 

PREGUNTA 3:  

 
Este gráfico de bala proporciona una visión clara de la diversidad geográfica de las familias que participan en 
este servicio de Atención Temprana. Con un total de 114 respuestas, los resultados son los siguientes: 

¶ Écija (77,2%): la abrumadora mayoría de los participantes proviene de Écija, lo que sugiere una fuerte 
representación local en el programa. 

¶ Fuentes de Andalucía (10,5%): un segmento significativo de los usuarios proviene de Fuentes de 
Andalucía, lo que indica una participación notable de localidades cercanas. Podría señalar una 
influencia positiva en áreas circundantes.  

¶ La Luisiana (7,9%): la presencia de participantes de La Luisiana destaca la diversidad geográfica del 
servicio. 

¶ Cañada Rosal (2,6%): aunque en menor proporción, la participación desde Cañada Rosal muestra una 
evidencia del alcance regional del servicio. 

¶ El Campillo, Lantejuela y Villanueva del Rey (0,9%): estos porcentajes indican una presencia más 
limitada pero igualmente valiosa de usuarios de diversas localidades, subrayando la accesibilidad del 
servicio más allá de las áreas más grandes. 

PREGUNTA 4:  

 
Dicho gráfico revela la percepción de las familias sobre la acogida en el servicio de Atención Temprana. Otra 
vez, con un total de 114 respuestas, los resultados son los siguientes: 

¶ Adecuada (22,8%): un modesto porcentaje de las familias recibe la acogida como adecuada. Este 
grupo podría tener expectativas específicas que han sido más que satisfechas y, a su vez, podría 
indicar áreas en las que se podría mejorar todavía más la experiencia. 

¶ Cálida y respetuosa (77,2%): la abrumadora mayoría describe la acogida como cálida y respetuosa. 
Este resultado es altamente positivo y sugiere un ambiente acogedor que contribuye positivamente a 
la experiencia general de las familias. Es un indicador clave de la calidad del servicio. 
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¶ Poco adecuada y No muy adecuada (0%): la ausencia de respuestas negativas en estas categorías 
refuerza la impresión general de que gran parte de las familias se siente bien acogidas en el servicio de 
Atención Temprana. 

 
 
PREGUNTA 5: 

 
 

Este gráfico presenta una visión detallada de cómo las familias valoraron la primera experiencia de 
evaluación de sus hijos en el servicio de Atención Temprana. Nuevamente, con un total de 114 respuestas, 
los resultados son los siguientes: 

¶ Poco adecuada (0%): ninguna familia percibió la primera valoración como poco adecuada. Este 
resultado sugiere un comienzo positivo y una base sólida en la calidad de la atención. 

¶ No muy adecuada (1,8%): un pequeño porcentaje de respuestas indica que una minoría de familias 
tuvo una primera valoración que consideraron como no muy adecuada.  

¶ Adecuada (28,9%): gran parte de las familias consideró la primera valoración como adecuada. Esto 
podría indicar que la mayoría de experiencias iniciales fueron satisfactorias. 

¶ Adecuada: Cálida y respetuosa (69,3%): la abrumadora mayoría de las respuestas indica que la 
primera valoración fue percibida como cálida y respetuosa. Este resultado es más que positivo y da a 
entender un inicio exitoso y una fuerte conexión entre el personal del servicio y las familias. 

 
 
PREGUNTA 6:  
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El gráfico de bala presenta en detalle cómo las familias describen la intervención que reciben sus hijos en el 
servicio de Atención Temprana de la Raíz. Con un total de 114, los resultados son los siguientes: 

¶ Poco profesional y poco empática (0%): ninguna familia percibió la intervención como poco 
profesional y poco empática.  

¶ Poco eficaz, aunque agradable (1,8%): un minúsculo porcentaje de respuestas indica que algunas 
familias consideran la intervención como poco eficaz, a pesar de ser agradable.  

¶ Adecuada. Una intervención buena (22,8%): un porcentaje significativo de familias describe la 
intervención como adecuada y buena. Este resultado sugiere que la mayoría perciba la intervención 
como más que satisfactoria, pero con espacio para mejoras. 

¶ Cálida y respetuosa (14%): un segmente considerable valora la intervención como cálida y respetuosa. 
Podría indicar una conexión positiva entre el personal y las familias, lo cual es crucial para el 
funcionamiento y el bienestar general. 

¶ Una intervención eficaz, cálida y con apoyo a la familia (65,8%): la abrumadora mayoría describe la 
intervención como eficaz, cálida y con apoyo a la familia. Este resultado es tremendamente positivo, 
sugiriendo que la experiencia de la multitud es beneficiosa. 

 
 
 
PREGUNTA 7: 

 
En el presente gráfico observamos una visión clara de la percepción de las familias acerca de la profesionalidad 
del equipo de la Raíz. Con un total de 114 respuestas, los resultados son los siguientes: 

¶ No, nunca (0%): ninguna familia indicó que las profesionales de la Raíz nunca tienen en cuenta las 
necesidades de la familia. Este resultado positivo sugiere una alta satisfacción y confianza en la 
capacidad del profesional para considerar integralmente las necesidades de la familia.  

¶ Sí, se atienden las necesidades de la familia (96,5%): la abrumadora mayoría de las respuestas indica 
que las profesionales de la Raíz sí tienen en cuenta las necesidades de familia. Este resultado refleja un 
fuerte enfoque en la atención integral y una comprensión profunda de las dinámicas familiares por 
parte del personal. 

¶ Sólo a veces (3,5%): un pequeño porcentaje de familias percibe que las necesidades de la familia se 
atienden sólo a veces. Esto podría sugerir áreas de mejora en la comunicación o en la comprensión de 
las expectativas de las familias. 

 
 
PREGUNTA 8: 
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La  gráfica anterior proporciona en detalle la percepción de las familias sobre la coordinación de las 
profesionales de la Raíz con las escuelas infantiles o centros educativos donde está escolarizado su hijo/a. Con 
un total de 114 respuestas, los resultados obtenidos son los siguientes: 

¶ No, nunca (0,9%): un pequeño porcentaje indica que algunas familias sienten que la coordinación con 
las escuelas o centros educativos nunca ocurre.  

¶ A veces (10,5%): un porcentaje moderado de respuestas sugiere que algunas familias experimentan 
una coordinación ocasional. Esto puede ser una oportunidad para fortalecer y regularizar los esfuerzos 
de coordinación. 

¶ Sí (88,6%): La inmensa mayoría de las familias siente que las profesionales de la Raíz sí se preocupan 
por coordinarse con las escuelas o centros educativos. Este resultado positivo indica un fuerte 
enfoque en la colaboración y la comunicación efectiva, lo cual es fundamental para el bienestar y el 
desarrollo continuo del niño/a. 

 
 
 
PREGUNTA 9: 

 
 
 
 
 
Esta gráfica de pastel proporciona una perspectiva clara sobre la percepción de las familias en cuanto a la 
accesibilidad de las profesionales para tratar temas de coordinación relacionados con sus hijos/as. Con un total 
de 114 respuestas, los resultados son los siguientes: 

¶ No, nunca (0%): ninguna familia indica que las profesionales nunca son accesibles para tratar temas de 
coordinación. Este es un resultado muy positivo pues da a entender una fuerte comunicación y 
apertura por parte del personal para abordar las preocupaciones y coordinar esfuerzos. 
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¶ Sí, son accesibles y se coordinan (99,1%): la abrumadora mayoría de las respuestas destaca que las 
profesionales son accesibles y se coordinan para tratar temas relacionados con los hijos/as. Este 
resultado refleja una fuerte conexión y compromiso entre las profesionales y las familias, factor 
esencial para el éxito del servicio. 

¶ Sólo a veces (0,9%): un pequeño porcentaje de respuestas indica que algunas familias sienten que la 
accesibilidad para tratar temas de coordinación ocurre sólo a veces. 

 
 
 
 
 
 
 
PREGUNTA 10:  
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Estas son algunas de las respuestas generadas por las propias familias en relación a lo que proponen para 

mejorar la coordinación que estas tienen con las profesionales. 
En general, la mayoría de las familias ha expresado que no propondrían cambios en la coordinación actual con 
las profesionales de la Raíz. Esta percepción positiva sugiere un nivel de satisfacción y eficacia en la 
comunicación y coordinación existente. 
La estabilidad en las respuestas indica que las prácticas actuales satisfacen las necesidades y expectativas de las 
familias, lo cual es fundamental para el éxito del servicio. 
 
PREGUNTA 11: 

 
Este gráfico de barras proporciona una visión acerca de la percepción sobre la importancia del trabajo con 
familias en el servicio de Atención Temprana. Con un total de 114 respuestas, los resultados son los siguientes: 

¶ (1) Nada de acuerdo (0,9%): un pequeño porcentaje de respuestas indica que algunas personas no 
están de acuerdo con la idea de que el trabajo con familias es tan importante como el trabajo con los 
niños/as.  
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¶ (2) Poco de acuerdo (0%): no hay respuestas que indiquen una percepción de poco acuerdo. Esto 
podría interpretarse como una señal positiva de que, al menos, no hay desacuerdo significativo sobre 
la importancia del trabajo con familias. 

¶ (3) Bastante de acuerdo (5,3%): un pequeño porcentaje se muestra bastante de acuerdo, sugiriendo 
que algunas personas reconocen la importancia del trabajo con familias, pero con espacio para un 
mayor énfasis en la colaboración. 

¶ (4) Satisfecho (10,5%): un segmento más amplio se encuentra satisfecho con la importancia otorgada 
al trabajo con familias. Esta respuesta indica un nivel de reconocimiento positivo, pero aún hay 
espacio para fortalecer la percepción. 

¶ (5) Muy de acuerdo (83,3%): la abrumadora mayoría está muy de acuerdo en que el trabajo con 
familias es tan importante como el trabajo con niños/as. Este resultado refleja una comprensión sólida 
y positiva de la relevancia del enfoque integral que incluye a las familias en el proceso de atención 
temprana. 

 
 

PREGUNTA 12: 

 
El gráfico de barras presenta la percepción sobre la claridad de los informes de seguimiento y la satisfacción 
con las aclaraciones recibidas. Con un total de 114 respuestas, los resultados son los siguientes: 
 

¶ (1) Nada de acuerdo (0%): ninguna persona indicó que no está de acuerdo en la claridad de los 
informes o en la recepción de aclaraciones. Este resultado positivo sugiere una comunicación efectiva 
y transparente en la entrega de informes de seguimiento. 

¶ (2) Poco de acuerdo (1,8%): un pequeño porcentaje muestra cierto grado de desacuerdo con la 
claridad de los informes o las aclaraciones recibidas. Esto puede ser una oportunidad para identificar 
áreas de mejora en la presentación de informes o en la comunicación de resultados.  

¶ (3) Bastante de acuerdo (7,9%): cierto segmento muestra un grado significativo de acuerdo con la 
claridad de los informes, pero con espacio para mejoras. Podemos entender que algunas familias 
desean una mayor clarificación en ciertos aspectos de los informes. 

¶ (4) Satisfecho (24,6%): un porcentaje considerable se encuentra satisfecho con la claridad de los 
informes y las aclaraciones recibidas. Este resultado indica un nivel positivo de satisfacción, pero aún 
puede haber oportunidades para enriquecer la experiencia.  

¶ (5) Muy de acuerdo (65,8%): la mayoría está muy de acuerdo con la claridad y las aclaraciones de los 
informes. Este resultado refleja una alta satisfacción y comprensión positiva por parte de las familias 
sobre la evolución de sus hijos/as. 
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PREGUNTA 13:  

  
 
 
Este gráfico de pastel presenta la valoración general del trabajo de las personas profesionales de la Raíz. Con un 
total de 114 respuestas, los resultados son los siguientes: 

¶ Trato frío y poco humano (0%): ninguna persona percibe el trato como frío y poco humano. Este 
resultado positivo indica que las interacciones son percibidas como calidad y humanas, lo cual es 
fundamental para el bienestar emocional de las familias.  

¶ Trato correcto y seco (0,9%): un pequeño porcentaje muestra una percepción de trato correcto pero 
seco. Esta respuesta podría ser una oportunidad para explorar y mejorar la conexión emocional en las 
interacciones, asegurando que el trato sea tanto profesional como cálido. 

¶ Trato adecuado y profesional (20,2%): Un segmento significativo valora el trato como adecuado y 
profesional. Esto sugiere una base sólida en la calidad del servicio. 

¶ Trato profesional, cálido y respetuoso (78,9%): la inmensa mayoría percibe el trato como profesional, 
cálido y respetuoso. Este resultado refleja una percepción altamente positiva del trabajo de las 
personas profesionales de la Raíz, destacando la importancia de la empatía y el respeto en la 
prestación de servicios.  

 
 
PREGUNTA 14:  
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El presente gráfico aborda la preferencia de las familias en cuanto a su implicación en el diseño del plan de 
trabajo de sus hijos/as. Con un total de 114, los resultados son los siguientes: 

¶ No, sólo quiero que la persona profesional organice el trabajo (5,3%): un pequeño porcentaje indica 
que algunas familias prefieren que solo la persona profesional organice el trabajo. Esta perspectiva 
puede reflejar una confianza en la experiencia y liderazgo del profesional. 

¶ Me gustaría, pero no sé si puedo aportar propuestas al plan de trabajo (36%): un porcentaje 
significativo expresa el deseo de participar, pero con dudas sobre la capacidad de aportar propuestas 
al plan de trabajo. Esta respuesta podría sugerir una oportunidad para ofrecer orientación que 
empoderen a las familias en su papel activo en el diseño del plan. 

¶ Sí, me gustaría. Además, pienso que los padres deben implicarse en el diseño del plan de trabajo de 
sus hijos/as (58,5%): la mayor parte de las familias muestra un fuerte deseo de participar en el diseño 
del plan de trabajo y considera importante la implicación activa de los padres. Este resultado destaca 
ƭŀ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎƛŀ ŘŜ ŦƻƳŜƴǘŀǊ ƭŀ ŎƻƭŀōƻǊŀŎƛƽƴ ȅ ƭŀ ΨŎƻ-ŎǊŜŀŎƛƽƴΩ ŜƴǘǊŜ Ŝƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ȅ ƭŀǎ ŦŀƳƛƭƛŀǎΦ 

 
 
PREGUNTA 15: 

 
 
 
El gráfico de barras refleja la percepción de las familias sobre la importancia de incluir objetivos de autonomía 
personal en el plan de trabajo de sus hijos/as. Con un total de 114 respuestas, los resultados son los siguientes: 

¶ Nada importante (0,9%): un pequeño porcentaje indica que algunas familias no consideran 
importante incluir objetivos de autonomía personal en el plan de trabajo. Esta perspectiva puede ser 
una oportunidad para comprender mejor las razones detrás de esta percepción y abordar posibles 
inquietudes. 

¶ Poco importante (0%): no hay respuestas que indiquen que se considera poco importante incluir estos 
objetivos. 

¶ Importante (4,4%): un porcentaje bajo indica que algunas familias ven la importancia de incluir 
objetivos de autonomía personal. Esto podría destacar áreas específicas de interés o enfoque dentro 
del contexto de autonomía. 

¶ Bastante importante (16,7%): un segmento más amplio considera bastante importante la inclusión de 
objetivos de autonomía personal. Esto nos incita a la existencia de un reconocimiento creciente de 
relevancia de fomentar la autonomía en diferentes contextos. 

¶ Muy importante (78,1%): la abrumadora mayoría de las familias considera muy importante incluir 
objetivos de autonomía personal en el plan de trabajo. Este resultado destaca la importancia crítica 
atribuida a desarrollar habilidades de autonomía tanto en el hogar como en otros contextos. 
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PREGUNTA 16: 

 
El gráfico aborda la identificación de las familias en relación con su deseo de implicarse en los objetivos de 
desarrollo de sus hijos/as. Con un total de 114 respuestas, veamos los resultados: 

¶ Deseo implicarme más en los objetivos de desarrollo de mi hijo/a y consensuo estos objetivos con 
mi terapeuta (59,6%): la mayoría de las familias expresan un fuerte deseo de implicarse más en los 
objetivos de desarrollo de sus hijos/as y consensuar estos objetivos con su terapeuta. Esto indica una 
motivación significativa por parte de las familias para ser activamente partícipes en el proceso 
terapéutico. 

¶ No puedo implicarme más por falta de tiempo y confío en la intervención del niño/a con su 
terapeuta (30,7%): un porcentaje considerable de familias señala limitaciones de tiempo como un 
factor que afecta a su nivel de implicación. Sin embargo, expresan confianza en la intervención del 
niño/a con su terapeuta, lo cual refleja un reconocimiento de la importancia del trabajo terapéutico.  

¶ Actualmente sólo necesito la intervención de la terapeuta con mi hijo/a (9,6%): un pequeño 
porcentaje indica que, por el momento, sólo necesitan la intervención directa de la terapeuta con su 
hijo/a. Esta respuesta puede reflejar distintas necesidades y circunstancias individuales en las familias. 

 
 
PREGUNTA 17:  
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Finalmente, dejamos en evidencia algunas de las respuestas proporcionadas por las familias en torno a ideas 
y/o sugerencias para mejorar el servicio de atención temprana de la Raíz. 
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6.- SERVICIO DE HABILITACIĎN FUNCIONAL 2023 
 

Es un servicio que tiene por finalidad ofrecer un conjunto de intervenciones dirigidas a la 
poblaci·n escolar infantil y juvenil de 3 a 18 a¶os con discapacidad intelectual o con alg¼n trastorno 
en su desarrollo, a la familia y al entorno para mejorar su desarrollo y potenciar todas sus capacidades 
en las diversas §reas de intervenci·n. Este servicio las familias lo financian generalmente, solicitando la 
beca de educaci·n especial. Este servicio abarca dos modalidades de intervenci·n: 
 

 De forma individualizada en intervenciones individualizadas de logopedia, fisioterapia, 
pedagog²a terap®utica y/o psicolog²a. 
 

 De forma Grupal en talleres de habilidades adaptativas: òQuiero ser aut·nomoó 
 

 
HABILITACIĎN FUNCIONAL: INTERVENCIĎN INDIVIDUALIZADA 
 
Atenci·n terap®utica Individualizada 
 
Es una actividad que tiene por finalidad ofrecer un conjunto de intervenciones dirigidas a la poblaci·n 
infantil y juvenil escolarizada de 3 a 18 a¶os con discapacidad intelectual o con alg¼n trastorno en su 
desarrollo, a la familia y al entorno para mejorar su desarrollo y potenciar todas sus capacidades en las 
diversas §reas del desarrollo. La gran parte de este servicio las familias lo financian mediante la 
solicitud de la beca de educaci·n especial y en pocas ocasiones de forma estrictamente privada 

Se trata de una intervenci·n 1:1 (PT/alumno), en la que se ofrece una atenci·n personalizada cuya 
programaci·n responde a un estudio previo de las necesidades que presenta cada alumno. Esta 
atenci·n cubre objetivos relacionados con la mejora de la expresi·n y la comunicaci·n, instauraci·n y 
reforzamiento de las destrezas lecto-escritoras y c§lculos b§sicos, mejora de la psicomotricidad, etc. 

Durante el a¶o 2023 se ha atendido a una poblaci·n de 123 personas en el servicio de habitaci·n 
funcional. De las cuales 89 son varones y 34 son mujeres. Se refleja, por tanto un  claro distanciamiento 
entre sexos atendidos, destacando  un 72% de ni¶os y solamente un 28% de ni¶as. 

Por otro lado 43 son menores (entre 3 y 6 a¶os) y 80 son mayores de 6 a¶os (6 a 21 a¶os). 
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El servicio de habilitaci·n funcional puede ofrecerse de manera privada o trav®s de la solicitud de las 
becas NEAE. Desde La Ra²z se atiende de manera gratuita a las familias ofreciendo asesoramiento para 
la solicitud de dichas becas. Como reflejan los gr§ficos siguientes podemos ver que la mayor²a de los 
usuarios son becados y solamente un 18% asisten de manera privada.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los servicios de habilitaci·n funcional de la Ra²z ofrecen una amplia cobertura, llegando, como vemos 
en la siguiente gr§fica, a los pueblos de la comarca, destacando el servicio en la localidad de Fuentes 
de Andaluc²a. Con dicho Ayuntamiento  se ha firmado un convenio de colaboraci·n para prestar el 
servicio de habilitaci·n funcional en unas instalaciones cedidas por el consistorio.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Atendiendo a las edades de las personas usuarias de este servicio, observamos que del total de 123, 
43 son menores de 6 a¶os y  acuden paralelamente a nuestro servicio de Atenci·n Temprana.  
 
 

BECAS O PRIVADOS 

PRIVADOS 22 

BECAS 101 

TOTAL 123 

SEXO 

MASCULINO 89 

FEMENINO 34 

TOTAL 123 
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Otro dato de inter®s es el porcentaje de personas usuarias que disponen de certificado de 
discapacidad , siendo de un 48% y de un 52% el resto de los usuarios que no disponen del mismo, 
aunque pueden presentar diversos tipos de trastornos o dificultades en su desarrollo. 
 

 

 

 

  

 
Hay que destacar la evoluci·n positiva del Servicio de Habilitaci·n Funcional a lo largo de los ¼ltimos 
a¶os, al igual que otros servicios que se ofrecen en la entidad, observ§ndose un crecimiento paulatino 
respecto al n¼mero de personas usuarias como se puede valorar en la siguiente gr§fica.  
 
Finalmente, el servicio de Asistente Personal es un nuevo servicio que se ha creado en 2023 y que 
atiende de manera m§s personalizada e individual las necesidades de usuarios que as² nos lo 
demandan.  
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7.- PROGRAMA QUIERO SER AUTĎNOMO 2023  TALLERES HHAA 
 
 
DEFINICIĎN DEL SERVICIO 

El servicio de Talleres de habilidades adaptativas òQuiero ser aut·nomoó es un servicio de atenci·n 
integral que se plantea la instrucci·n en habilidades adaptativas a ni¶os y j·venes con discapacidad 
intelectual de la comarca de £cija.  Para ello, se dise¶a y organiza en cada curso escolar unos talleres 
en los que, mediante diversas estrategias metodol·gicas, se formar§ a los usuarios para que adquieran 
habilidades que les permitan alcanzar una mayor calidad de vida, mayor autonom²a personal, menor 
dependencia de segundas personas (familiares, cuidadores...) llevar a cabo una vida lo m§s plena 
posible y en un futuro m§s o menos inmediato una mejor adecuaci·n al mundo laboral. 

Este servicio se plantea subdividido en diversos talleres que versar§n sobre las distintas habilidades 
adaptativas. Para poder llevar una instrucci·n adaptada a las necesidades particulares, las 
agrupaciones se realizar§n teniendo en cuenta no solo la edad de los participantes sino tambi®n sus 
destrezas y habilidades iniciales. 

 
Fines concretos/ espec²ficos de aplicaci·n del Programa: 
   

¶ Desarrollar habilidades acad®mico/funcionales (lecto-escritura, c§lculos b§sicos, etc.) 
¶ Desarrollar las habilidades sociales (relaciones personales, conversaciones, civismo...). 
¶ Potenciar habilidades de autonom²a personal (Cuidado personal, lavado, higiene...) 
¶ Desarrollar habilidades relacionadas con la vida en el hogar y alimentaci·n (manejo de 

utensilios, modales en la mesa, limpieza, etc.) 
¶ Fomentar habilidades relacionadas con la vida en la comunidad. (informaci·n sobre s² 

mismos, sobre otros, uso de servicios comunitarios,) 
¶ Desarrollar habilidades y conocimientos relacionados con la Educaci·n Vial. 
¶ Fomentar habilidades relacionadas con la sexualidad (conocimiento del propio cuerpo y la 
sexualidad, respeto hacia los dem§s, responsabilidades, etc.)  

¶ Fomentar Habilidades necesarias para el disfrute del ocio y tiempo libre: Hace referencia al 
desarrollo de intereses variados de tiempo libre y ocio (por eje. entretenimiento individual 
y con otros), reflejar las preferencias y elecciones personales, utilizaci·n y disfrute de las 
posibilidades de ocio del hogar y de la comunidad, participaci·n de las actividades 
recreativas individuales y grupales, respetar turnos de participaci·n, aumentar el 
repertorio de intereses, aumento de conocimientos y habilidades. Comportarse 
adecuadamente en lugares de ocio y tiempo libre, aplicar habilidades funcionales 
acad®micas, exhibir habilidades de movilidad. 

¶ Potenciar la pr§ctica de la actividad f²sica y deportiva. 
¶ Mejorar habilidades relacionadas con la comunicaci·n (Expresi·n oral, conversaciones, 

etc.). 
¶ Potenciar las habilidades m¼sculos-esquel®ticas, evitando deterioro f²sico. 
¶ Desarrollar habilidades vocacionales y profesionales. 
¶ Incidir en la formaci·n de actitudes paternas que fomenten la autonom²a y el desarrollo 

personal de sus hijos con discapacidad. 
¶ Promover y fomentar la òautodeterminaci·nó de nuestros alumnos, sabiendo que es 
fundamental la implicaci·n de sus familiares, profesores e instructores. 

 

COLECTIVOS OBJETO DE ATENCIĎN/ PERSONAS USUARIAS 

Personas con discapacidad intelectual de diversas edades, organizadas en grupos de trabajo, as² como 
familiares (padres y madres) de personas con discapacidad. 
 

NUMERO TOTAL DE USUSARIOS 
DIRECTOS DEL PROGRAMA  

NUMERO TOTAL DE 
HOMBRES 

NUMERO TOTAL 
MUJERES 

 
122 

90 32 

 
TOTALES PORCENTAJES 

73,8 26,2 



MEMORIA DE EJECUCIÓN ð LA RAÍZ 2023- 

 

P
ág

in
a6

1 

 

NđMERO DE PERSONAS USUARIAS POR MODALIDAD DE TALLER Y SEGREGADAS POR EDAD Y 
SEXO 

  
EDAD TALLER  NOMBRE GRUPOS  

  
Participación  

total  

  
hombres  

  
mujeres  

  
INFANTIL  PEQUEÑOS GENIOS  4 4 0 

EL CLUB DE LOS 
PEQUEÑITOS  

2 2 0 

CARITAS SONRIENTES  2 0 2 

PEQUEÑOS 
EXPLORADORES  

3 3 0 

CREA, PIENSA Y SIENTE  
  7 6 1 

LO DIVERTIDO DE 
APRENDER 1   

5 5 0 

LO DIVERTIDO DE 
APRENDER 2  

4 4 0 

GRUPO TOOCAN   4 4 0 

  
 JÓVENES  

QUIERO SER 
AUTÓNOMO   

5 3 2 

  
  
  
  
  
  

ADULTOS  

BIENESTAR Y 
MUSICOTERAPIA   

6 4 2 

BIENESTAR Y DEPORTE   
  

7 5 2 

BIENESTAR Y 
ALIMENTACION   

3 0 3 

TALLER 
AUTOGESTORES   

8 4 4 

FAMILIAS  62 31 31 

 

PERIODO DE EJECUCIĎN 

FECHA DE INICIO DEL PROGRAMA FECHA DE FINALIZACIĎN DEL PROGRAMA 
Enero 2023 
 

Diciembre 2023 

 

RESUMEN ECONĎMICO DERIVADA DE SUBVENCIĎN INSTITUCIONAL 2023 

CONCEPTO IMPORTE 

SUBVENCIĎN CONCEDIDA:  3.430,55û 

Recursos propios   1.829,60û 

Presupuesto a justificar  5.260,15û 

 

RESULTADOS OBTENIDOS Y CUANTIFICADOS  

A lo largo del a¶o 2023 se han conseguido los siguientes resultados:  

¶ Se han creado dos nuevos talleres denominados òcaritas sonrientesó y òel club de los 
peque¶osó de edad infantil, para adaptarse a las necesidades y caracter²sticas de este nuevo 
grupo de menores.  

¶ Se ha creado un nuevo taller denominado ògrupo toocanó de edad escolar 

¶ Se han llevado a cabo un total de 13 talleres y atenci·n y tutor²as de familias.  

¶ Se ha ofrecido una gran diversidad de talleres y habilidades adaptativas diferenciadas 
ofreciendo numerosas oportunidades y adaptarnos a nuestros usuarios/as, no solo por edades 
sino tambi®n por intereses y capacidades.  
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¶ Se han organizado 13 grupos diferenciados de personas usuarias, a los que se les han ofrecido 
las 14 modalidades distintas de taller, adaptando contenidos y actividades seg¼n edades, 
intereses y necesidades:   

o para el grupo de infantil: 4 talleres 

o para el grupo en edad escolar: 4 talleres 

o para j·venes en edad escolar de secundaria: 1 taller. 

o para adultos: 4 talleres. 

¶ Semanalmente se ha atendido a las familias en horas de tutor²as y seminarios dando respuesta 
a sus demandas y necesidades. Igualmente, se explica los objetivos de trabajo de cada uno de 
los talleres y se le dan pautas para que en cada casa se sigan practicando objetivos de mejora 
en las habilidades adaptativas. 

¶ Semanalmente se ha establecido una sesi·n de coordinaci·n de los talleres  

¶ En resumen, a trav®s del programa òquiero ser aut·nomo 2023ó hemos atendido a 60 
personas usuarias y a 122 familiares en seminarios y tutor²as.  

 

CUESTIONARIO VALORACIĎN TALLERES òQUIERO SER AUTĎNOMO 2023 DE 
HABILIDADES Y AUTONOMĊA PERSONAL DE "LA RAĊZ" 

 
A continuaci·n, mostramos en las siguientes gr§ficas los resultados de un cuestionario de valoraci·n y 
satisfacci·n de las familias respecto al programa òQuiero ser aut·nomo 2023ó de la Ra²z.  
 
PREGUNTA 1: 

 
El siguiente gr§fico de barras ilustra la distribuci·n de la participaci·n de las personas usuarias en los 
diferentes talleres. Se recopilaron 14 respuestas, pero debido a la confusi·n en alguna de ellas 
(redundancia en: ôcocinaõ y ôen cocinaõ) hemos procedido a agruparlas en la misma categor²a. Adem§s, 
se ha tenido que desechar una respuesta (S²), pues no engloba ninguno de los talleres propuestos. As² 
pues, se han tenido en cuenta solamente 13 de las 14 respuestas y procedimos a rehacer las cuentas 
para obtener los porcentajes de manera proporcional. Dicho esto, los resultados son los siguientes: 
¶ Casa de la juventud (7,69%). 

¶ Cocina (15,38%). 

¶ En grupo e individual (7,69%). 

¶ Grupo Toocan (23,07%). 

¶ Habilidades sociales (7,69%). 

¶ Quiero Ser Autónomo (23,07%). 

¶ Taller de Miércoles (7,69%). 

¶ Taller de Ocio (7,69%). 
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La alta participaci·n tanto en ôGrupo Toocanõ y ôQuiero Ser Aut·nomoõ podr²a sugerir un inter®s 
particular en actividades grupales y de desarrollo personal. Por otro lado, los talleres de ôCasa de la 
Juventudõ, ôEn grupo e individualõ, ôHabilidades socialesõ, ôTaller de Mi®rcolesõ y ôTaller de Ocioõ 
comparten porcentajes, indicando una distribuci·n uniforme.  
 

 

PREGUNTA 2: 

 
Este gr§fico de pastel refleja la percepci·n de las familias de los participantes en el taller ôQuiero Ser 
Aut·nomoõ de la Ra²z con respecto a la eficacia de la metodolog²a y contenidos en la promoci·n de 
habilidades adaptativas. Tras 14 respuestas recogidas, estos son los resultados: 
S², considero que la metodolog²a y contenidos son adecuados (100%). 
No, considero que tienen que cambiar la metodolog²a y/o contenidos (0%). 
Como se puede observar, la abrumadora mayor²a de los participantes perciben que la metodolog²a y 
los contenidos del taller son adecuados para fomentar habilidades adaptativas. Por el contrario, no 
hay participantes que indiquen que la metodolog²a debe cambiar, lo que sugiere un consenso 
un§nime en la efectividad del enfoque actual. 
La totalidad de respuestas afirmativas indica un alto nivel de satisfacci·n y confianza en la 
metodolog²a y los contenidos del taller. A su vez, la falta de respuestas negativas refleja un fuerte 
respaldo a la efectividad actual del programa en el desarrollo de habilidades adaptativas. 
 
PREGUNTA 3: 

 
El siguiente gr§fico de pastel revela las opiniones de los padres sobre el horario del taller, 
proporcionando una visi·n integral de las preferencias en cuanto a la frecuencia y duraci·n. Con un 
total de 14 respuestas, estos son los resultados: 
Me gustar²a m§s d²as a la semana (7,1%). 
Es adecuada la duraci·n, pero no me importar²a si aumentara (21,4%). 
Est§ bien as². M§s tiempo o d²as podr²a cansar a mi hijo/a o familiar (71,4%). 
La alta proporci·n de participantes contentos con el horario actual destaca la importancia de 
mantener un equilibrio entre la participaci·n y la fatiga, de manera que pueda considerarse una 
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experiencia satisfactoria y enriquecedora. Por otro lado, el grupo que estar²a dispuesto a considerar un 
aumento en la duraci·n indica una flexibilidad y apertura a posibles ajustes en el horario debido a la 
eficacia de la impartici·n del mismo. 
 
PREGUNTA 4: 

 
El presente gr§fico de pastel refleja la participaci·n previa de los hijos en talleres de la Ra²z, 
proporcionando una visi·n sobre la continuidad de la participaci·n a lo largo de los a¶os. Tras recoger 
14 respuestas, estos son los resultados: 
Si (78,6%). 
No (21,4%). 
Como podemos observar, la abrumadora mayor²a (78,6%) indica que sus hijos/as o familiares han 
participado en talleres de la Ra²z en a¶os anteriores, evidenciando una continuidad en la participaci·n. 
Aunque en menor proporci·n, un segmento significativo (21,4%) se¶ala que sus hijos no han 
participado en talleres previos. 
Podr²amos considerar que la participaci·n continuada destaca la fidelidad de los participantes hacia 
los talleres impartidos por La Ra²z, indicando una experiencia previa m§s que positiva. Por otra parte, 
la presencia de nuevos participantes podr²a requerir estrategias espec²ficas para acoger y orientar a 
aqu®llos que no han participado anteriormente. A su vez, el hecho de la existencia de nuevos usuarios 
podr²a reflejar las ventajas de participar en cualquiera de estos talleres ya que, fij§ndonos en los 
dem§s gr§ficos, las experiencias son enriquecedoras. 
 
PREGUNTA 5: 
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La mayor²a de las respuestas de los padres reflejan experiencias positivas, avances y cambios notables 
en sus hijos/as o familiares, indicando un impacto positivo y valioso de estos programas en el 
desarrollo de los participantes. 
 
 
PREGUNTA 6: 

 
El gr§fico de barras siguiente refleja la percepci·n de los padres sobre la importancia que otorgan a 
los talleres de La Ra²z, proporcionando una visi·n clara sobre el valor atribuido a estas actividades. 
Con un total de 14 respuestas, estos son los resultados: 
(1) Nada (0%). 
(2) Poca (0%). 
(3) Alguna (0%). 
(4) Bastante (14,3%). 
(5) Mucha importancia (85,7%). 
La abrumadora mayor²a (85,7%) considera que los talleres de La Ra²z tienen mucha importancia, lo que 
destaca una valoraci·n significativa. Adem§s, un peque¶o segmento (14,3%), le asigna bastante val²a, 
sugiriendo una percepci·n positiva, pero con un menor grado de intensidad. 
La alta proporci·n de respuestas positivas sugiere que los talleres son altamente valorados y tienen un 
impacto significativo seg¼n la percepci·n de los padres. 
 
 
PREGUNTA 7: 
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El gr§fico de pastel siguiente revela las expectativas y los planes de los padres en cuanto a la 
reinscripci·n de sus hijos en el taller para el pr·ximo curso, proporcionando una visi·n sobre la 
continuidad de la participaci·n. Tras 14 respuestas, estos han sido los resultados:  
S² (85,7%). 
Tal vez (14,3%). 
No (0%). 
La alta proporci·n de respuestas afirmativas destaca la satisfacci·n y la intenci·n positiva de los 
padres para que sus hijos contin¼en participando en los talleres. La presencia de respuestas ôTal vezõ 
por otro lado, sugiere la posibilidad de considerar factores externos o cambios en las circunstancias 
antes de la decisi·n final.  
 
PREGUNTA 8: 
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Las respuestas generadas por los padres enfatizan la positividad, destacando la profesionalidad del 
taller y los resultados positivos observados en sus hijos.  
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8.- MEMORIA SERVICIO DE INSERCIĎN SOCIOLABORAL 
 

PLAN FORMATIVO ANUAL PARA LA MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD INTELECTUA 

(NOVIEMBRE DE 2023 ð NOVIEMBRE 2024) 
 

 El Servicio de Inserci·n Sociolaboral òLa Ra²zó se ha convertido en un servicio especializado 
de orientaci·n laboral para personas con discapacidad intelectual referente en la Comarca de £cija. Su 
consolidaci·n como Servicio recurrente en nuestra Entidad ha estado impulsado por el apoyo en su 
financiaci·n de la subvenci·n concedida por Fundaci·n La Caixa en el marco del Programa de Ayudas 
a Proyectos Sociales 2021. 
 

El trabajo desde nuestro Servicio de Inserci·n nos ha permitido comprobar como la falta de 
formaci·n de las personas con discapacidad intelectual minora significativamente sus posibilidades de 
inclusi·n en entornos laborales normalizados, de ah² la necesidad de desarrollar un Plan Formativo 
Anual para la Mejora de la Empleabilidad de las Personas con Discapacidad Intelectual  que 
cubra dichas carencias; proyecto que ha podido ejecutarse gracias a la subvenci·n concedida por 
Fundaci·n La Caixa en el marco del Programa de Ayudas a Proyectos Sociales 2022. 
 
 El presente Informe de Evaluaci·n del Plan Formativo Anual para la Mejora de la 
Empleabilidad de las Personas con Discapacidad Intelectual  constituye un resumen del trabajo 
realizado en el per²odo comprendido entre noviembre de 2022 y noviembre de 2023. En ®l se incluyen 
la descripci·n de las personas atendidas, la valoraci·n de los objetivos trabajados y el an§lisis de las 
actividades desarrolladas; aportando datos cuantificables de los logros que se est§n alcanzando, as² 
como propuestas de mejoras y nuevos retos para continuar nuestro trabajo. 
 
 
PERSONAS BENEFICIARIAS DEL PROYECTO 
 

El Plan Formativo Anual para la Mejora de la Empleabilidad de las Personas con 
Discapacidad Intelectual  surge ante la necesidad de formaci·n y capacitaci·n profesional detectada 
en las personas con las que trabajamos en nuestro Servicio de Inserci·n Sociolaboral òLa Ra²zó. 

 
Durante el a¶o 2022, del total de personas con quienes trabajamos ninguna pose²a estudios 

superiores, aproximadamente el 50% contaba con estudios obligatorios finalizados o en procesos de 
finalizaci·n y el resto terminaron la educaci·n obligatoria sin obtener titulaci·n. 
Analizando otras formaciones para la mejora de la empleabilidad (competencias tecnol·gicas, 
formaci·n espec²fica en un §mbito profesional, etc.), m§s de 50% de las personas con quienes 
trabajamos carec²an de formaci·n complementaria que hiciera que su curr²culum fuera competitivo 
ante una oferta de trabajo. 
 

Esta falta de formaci·n acreditada supone un obst§culo para la inserci·n en empresas 
ordinarias, donde la capacitaci·n del demandante de empleo condiciona su contrataci·n. 
Adem§s, a estos datos hay que sumar la escasa oferta formativa a la que pueden optar las personas 
con discapacidad intelectual en nuestro entorno cercano pues, aunque existen entidades dedicadas a 
la impartici·n de cursos para mejorar las competencias profesionales, el alto nivel de formaci·n 
requerido para su acceso y la escasa adaptaci·n de contenidos y metodolog²a a las necesidades 
espec²ficas de las personas con discapacidad intelectual, los convierten en un recurso inaccesible. 
 

Ante esta realidad, consideramos fundamental consolidar la formaci·n como actividad 
imprescindible de nuestro Servicio de Inserci·n; siendo la respuesta a las necesidades detectadas la 
elaboraci·n e implementaci·n del Plan Formativo Anual para la Mejora de la Empleabilidad de las 
Personas con Discapacidad Intelectual . 
 

La ejecuci·n de este proyecto ha tenido lugar entre Noviembre de 2022 y Noviembre 2023, 
per²odo durante el cual hemos trabajado con 60 personas con discapacidad reconocida de, al menos, 
el 33% con edades comprendidas entre los 16 y los 55 a¶os. 
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Las personas beneficiarias han sido, principalmente, personas con discapacidad intelectual; 
aunque tambi®n se ha atendido a personas con trastorno del espectro autista, personas con 
discapacidad f²sica y personas con discapacidad sensorial de acuerdo con los siguientes porcentajes: 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Centr§ndonos en las edades de las personas atendidas tenemos que destacar que el 75% de 
ellas son menores de 30 a¶os (entre 16 y 30 a¶os), mientras que s·lo el 25% superan dicha edad 
(entre 31 y 55 a¶os). 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Este dato confirma un cambio en la mentalidad de las familias hacia la necesidad de formaci·n para 
inserci·n laboral de PcDI, pues son personas j·venes y sus familias con las que principalmente se est§ 
trabajando; mostrando m§s reticencias las familias de personas de m§s edad. 
 

Otro dato importante que hay que destacar, para seguir trabajando en su mejora, es el escaso 
nivel de estudios que presentan las personas participantes en el proyecto; hecho que minora 
significativamente sus posibilidades de inserci·n laboral. Pese a ello, es un logro importante alcanzado 
con este proyecto que PcDI hayan retomado estudios b§sicos y/o superiores y hayan realizado 
acciones formativas para mejorar su cualificaci·n profesional. 
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Estos datos muestran la necesidad de mejorar el sistema educativo formal para que las PcDI tengan 
acceso a titulaciones de grado superior; hecho que redundar§ positivamente en la mejora de su 
empleabilidad y en las oportunidades de inserci·n laboral. Asimismo, para aquellas personas que 
est§n fuera del sistema de educaci·n reglada y que, por edad o por circunstancias personales, ya no 
van a incorporarse a ®l es esencial incrementar y adaptar la oferta de formaci·n no reglada a la que 
puedan acceder para mejorar sus competencias profesionales. 
 

Finalmente se¶alar que, durante el periodo de ejecuci·n del proyecto, de las 60 personas 
atendidas el 60% han sido hombre y el 40% mujeres. 
 

Participantes  Mujeres  Porcentaje  Hombres  Porcentaje  

60 24 40% 36 60% 

 
 

OBJETIVOS DEL PROYECTO 
 

El Plan Formativo Anual para la Mejora de la Empleabilidad de las Personas con 
Discapacidad Intelectual  ha alcanzado en un alto grado los objetivos programados. Finalizado el 
per²odo de ejecuci·n del proyecto podemos afirmar que hemos conseguido al 100% nuestro objetivo 
general, puesto que hemos trabajado con 60 personas con discapacidad intelectual de entre 16 y 55 
a¶os en la mejora de su cualificaci·n profesional y empleabilidad a trav®s de diferentes modalidades 
formativas. 

 
Centr§ndonos en la valoraci·n de los objetivos espec²ficos del proyecto tenemos que destacar 

los siguientes logros: 
 
Objetivo 1. Itinerarios Personalizados de Formaci·n. 
Este objetivo se ha alcanzado en alto grado de consecuci·n (100%) puesto que hemos trabajado de 
manera continuada con 60 personas con discapacidad intelectual en la elaboraci·n e implementaci·n 
de sus Itinerarios Personalizados de Formaci·n. La tipolog²a de intervenci·n llevada a cabo con cada 
persona ha estado marcada por las metas de sus itinerarios que han estado dirigidos en unos casos a 
mejorar su formaci·n reglada retomando estudios b§sico y/o superiores (35%), en otros casos a 
mejorar su cualificaci·n profesional con formaci·n complementaria en competencias digitales y 
§mbitos profesionales espec²ficos (50%) y en algunos otros a la puesta en pr§ctica de su formaci·n 
profesional en entornos laborales normalizados (10%) o, principalmente, a la b¼squeda activa de 
empleo (5%). 
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Consideramos muy importantes los logros alcanzados con este objetivo pues est§n permitiendo 
desarrollar planes de vida plena a las personas beneficiarias del proyecto, mejorando su calidad de 
vida individual y familiar.  
 
 
Objetivo 2. Sesiones formativas individuales y grupales. 
El grado de consecuci·n de este objetivo ha superado el 100%, pues las 60 personas beneficiarias del 
proyecto han participado en sesiones formativas individuales y/o en talleres grupales organizados 
desde nuestra entidad acorde con las necesidades detectadas. 
Durante el per²odo de ejecuci·n del proyecto se han desarrollada 70 sesiones individuales de trabajo 
sobre diferentes contenidos: habilidades sociales, gesti·n de emociones, recursos para la b¼squeda de 
empleo, afrontamiento de entrevistas de trabajos, NNTT aplicadas al §mbito laboral, atenci·n al 
p¼blico, etc. 
Asimismo, se han llevado a cabo 10 talleres grupales para la mejora de habilidades personales de 
autogesti·n, autodeterminaci·n y planificaci·n, conocimiento de recursos y herramientas para el 
empleo, habilidades sociales en el entorno laboral, etc. 
Adem§s de ello, se ha realizado el acompa¶amiento y seguimiento a peque¶os grupos de usuarios (2 
o 3 personas) en la participaci·n en 3 formaciones online organizadas por Plena Inclusi·n y enfocadas 
a la mejora de la empleabilidad y el acceso al mercado laboral de PcDI. 
La valoraci·n del trabajo realizado con este objetivo es muy positiva pues hemos dotado de recursos 
formativos y de apoyos para participar en acciones formativas a las personas con las que trabajamos; 
si bien consideramos necesario seguir insistiendo en la necesidad de generar v²as que garanticen la 
accesibilidad de la formaci·n reglada a todas las personas. 
 
Objetivo 3. Concienciaci·n y sensibilizaci·n a familias y entorno. 
El grado de consecuci·n de este objetivo ha sido del 100%. 
Se han llevado a cabo un total de 12 charlas informativas sobre diferentes tem§ticas relacionadas con 
la inserci·n sociolaboral: autonom²a para el empleo, alternativas formativas para la mejora de la 
empleabilidad, metodolog²as para la inserci·n laboral de PcDI, beneficios de la contrataci·n de PcDI, 
etc.  
Dichas charlas se han llevado a cabo en diferentes contextos: 4 en centros educativos, 5 en empresas y 
organizamos p¼blicos y privados y 3 con familias de PcDI. 
Adem§s, se han realizado 12 campa¶as de sensibilizaci·n en entornos comunitarios y redes sociales 
exponiendo tanto la falta de recursos formativos y laborales a la que se enfrentan las PcDI, como los 
logros alcanzados cuando se ofrecen los apoyos necesarios (retomar estudios, participar en acciones 
formativas y contrataci·n en empresas normalizadas). 
El trabajo de concienciaci·n y sensibilizaci·n ha sido muy positivo; por una parte, las familias han 
tomado conciencia de la importancia de no sobreproteger y de fomentar la autonom²a de las PcDI 
para que puedan disfrutar de una plena inclusi·n y, por otra parte, el entorno empieza a tomar 
conciencia de la importancia de trabajar para mejorar la accesibilidad y generar redes de apoyos 
naturales que den lugar a comunidad inclusivas. 
 
Objetivo 4. Convenios con empresas y entidades. 
Este objetivo se ha alcanzado alto grado de consecuci·n (100%) pues se han establecido diferentes 
tipos colaboraciones con 15 entidades: 5 empresas de diferentes sectores (alimentaci·n, madera, 
tecnolog²a, servicios, ê), 3 asociaciones ajenas al §mbito de la discapacidad y 7 organismos p¼blicos 
(IES, Ayuntamientos, Servicios de Orientaci·n, etc.). 
 
 
Con cada uno de ellos se ha empezado a colaborar para, en la medida de sus respectivas 
posibilidades, promocionar la formaci·n te·rico-pr§ctica y la inclusi·n de PcDI en entornos 
normalizados con los apoyos naturales que sea necesarios. 
La valoraci·n de los logros alcanzado con el trabajo de este objetivo es positiva aunque somos 
conscientes de que son necesarios muchos cambios, especialmente en las administraciones p¼blicas, 
para alcanzar la inclusi·n laboral de calidad de las PcDI. 
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ACTIVIDADES DEL PROYECTO 
 

Para alcanzar los objetivos de nuestro Plan Formativo Anual para la Mejora de la 
Empleabilidad de las Personas con Discapacidad Intelectual , durante los 12 meses de ejecuci·n 
del proyecto se han llevado a cabo de manera simult§nea las siguientes actividades: 
 
Actividad 1. Elaboraci·n de Itinerarios Personalizados de Formaci·n. 
Se han elaborado e implementando 60 Itinerarios Personalizados de Formaci·n mediante entrevistas 
individuales, generalmente quincenales y de 1 hora de duraci·n, en las que se ha trabajado en base a 
una metodolog²a centrada en la persona; teni®ndose en cuenta sus intereses, motivaciones, objetivos 
profesionales, necesidades formativas, etc. 
En estas entrevistas se han identificado las potencialidades de cada PcDI, sus carencias formativas y los 
recursos existentes para la mejora de la empleabilidad. Tambi®n se ha valorado la necesidad de 
organizar sesiones formativas individuales que respondan a carencias concretas de un usuario o 
talleres formativos grupales. 
La frecuencia y duraci·n de las entrevistas se ha modificado y adaptado a la disponibilidad y 
necesidades de las personas beneficiarias del proyecto en los distintos momentos de la intervenci·n. 
 
Actividad 2. Dise¶o, programaci·n y desarrollo de sesiones formativas individuales. 
Las carencias formativas detectadas en la elaboraci·n de los Itinerarios Personalizados de Formaci·n 
nos han llevado a dise¶ar y desarrollar 70 sesiones formativas individuales de 1h de duraci·n para la 
mejora de la autonom²a, el conocimiento de recursos para la b¼squeda de empleo, el manejo de 
nuevas tecnolog²as, las habilidades sociales y comunicativas en el entorno laboral, etc. 
Durante el per²odo de ejecuci·n del proyecto se han desarrollado entre 5 y 8 sesiones individuales 
mensuales, trabaj§ndose con cada usuario los contenidos necesarios para cubrir necesidades 
formativas muy espec²ficas para la mejora de sus habilidades laborales. 
Es importante destacar que en el desarrollo de las sesiones formativas individuales se han utilizados 
los recursos y adaptaciones necesarias (pictogramas, apoyos visuales, adaptaci·n a lectura f§cil, etc.) 
para garantizar el seguimiento de los contenidos y el m§ximo aprovechamiento por parte de cada uno 
de los participantes. 
 
Actividad 3. Dise¶o, programaci·n y desarrollo de sesiones talleres formativos grupales. 
Las necesidades detectadas mediante la elaboraci·n de los Itinerarios Personalizados de Formaci·n 
nos han llevado a dise¶ar y desarrollar 10 talleres grupales de un mes de duraci·n sobre diferentes 
tem§ticas: elaboraci·n del curr²culum, entrevista de trabajo, nuevas tecnolog²as como herramientas 
para la b¼squeda de empleo, autoempleo, empleo p¼blico, etc. 
Cada uno de los talleres se ha desarrollado en dos sesiones semanales de entre 2h ð 3h de duraci·n. 
En cada uno de ellos han participado entre 5 y 8 personas con discapacidad intelectual con 
necesidades formativas similares. 
Las sesiones formativas de los distintos talleres se han llevado a cabo con exposiciones breves de los 
contenidos por parte del formador y con actividades pr§cticas realizadas por los participantes para la 
asimilaci·n de los mismos. 
En el desarrollo de los talleres grupales se han utilizados los recursos y adaptaciones necesarias 
(pictogramas, apoyos visuales, adaptaci·n a lectura f§cil, etc.) para garantizar el seguimiento de los 
contenidos y el m§ximo aprovechamiento por parte de cada uno de los participantes. 
 
Actividad 4. Charlas informativas y de sensibilizaci·n. 
Durante el per²odo de ejecuci·n del proyecto se han desarrollado diferentes actividades de 
sensibilizaci·n e informaci·n con empresas, entidades p¼blicas y privada y familias para concienciar 
sobre la importancia de la formaci·n como requisito para la inserci·n en entornos laborales 
normalizados y la necesidad de hacer accesibles los espacios formativos y laborales a las personas con 
discapacidad intelectual. 
Se han realizado 4 charlas de entre 1h y 2h de duraci·n en diferentes centros educativos de la 
comarca para trabajar en la mejora de la accesibilidad de la formaci·n reglada a personas con 
discapacidad intelectual. 
Se han realizado 5 charlas de entre 1h y 2h de duraci·n con diferentes empresas a las que se les ha 
informado de las metodolog²as de trabajo de Empleo con Apoyo y Empleo Personalizado como 
herramientas posibilitadoras de la inclusi·n laboral. 
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Se han realizado 3 reuniones de entre 1h y 2h de duraci·n con familias de personas con discapacidad 
intelectual para conocer sus miedos, inquietudes, deseos,ê y dar pautas para fomentar la autonom²a 
de sus hijos. 
 
Actividad 5. Dise¶o y difusi·n de campa¶as de sensibilizaci·n. 
Durante el per²odo de ejecuci·n del proyecto se han llevado a cabo 12 campa¶as de sensibilizaci·n 
sobre la importancia de la formaci·n como requisito previo a la incorporaci·n al mundo laboral y 
sobre la necesidad de dise¶ar acciones de formaci·n profesional en contextos reales (formaci·n 
te·rico-pr§ctica en el puesto de trabajo). 
Asimismo, se ha difundido los logros alcanzados por las personas con discapacidad intelectual 
beneficiarias del proyecto en los §mbitos formativo y laboral. 
Para ello se han elaborado infograf²as y v²deomontajes, difundidos en redes sociales, que muestran 
que la inclusi·n de las PcDI en entornos formativos y laborales es posible. 
 
Actividad 6. Convenios con empresas y entidades. 
Durante el per²odo de ejecuci·n del proyecto hemos empezado a trabajar con 5 empresas de 
diferentes sectores de actividad, 3 asociaciones ajenas al §mbito de la discapacidad y 7 entidades 
p¼blicas (SAE, Servicios de Orientaci·n, IES, Ayuntamientos,ê) estableciendo colaboraciones para 
trabajar en red por la mejora de la empleabilidad de las personas con discapacidad intelectual y para 
generar oportunidades de formaci·n profesional te·rico-pr§ctica en contextos reales; hecho que 
garantizar§ el adecuado desempe¶o profesional en el puesto de trabajo y generar§ redes de apoyos 
naturales y la creaci·n de entornos laborales inclusivos. 
La periodicidad del trabajo conjunto ha estado marcada por la disponibilidad de los diferentes 
agentes si bien podemos afirmar que se han empezado a dar importantes pasos para incrementar las 
oportunidades laborales de calidad de las PcDI. 
 
 
TRABAJO EN RED 
 

Desde su programaci·n, el Plan Formativo Anual para la Mejora de la Empleabilidad de 
las Personas con Discapacidad Intelectual  contemplaba como imprescindible el trabajo en red y la 
colaboraci·n con diferentes entidades, empresas y organismos para alcanzar los objetivos de nuestro 
proyecto. 
 

Consecuentemente, una acci·n muy importante durante la ejecuci·n del proyecto ha sido la 
difusi·n de los objetivos y actividades que se iban a desarrollar con los beneficiarios directos; 
posibilitando establecer diferentes l²neas de colaboraci·n con empresas, organismos p¼blicos y 
entidades privadas locales y provinciales. En l²neas generales, este trabajo en red ha impactado 
significativamente el desarrollo del proyecto posibilitando:  
- Contar con agentes facilitadores que nos han permitido llevar la informaci·n al mayor n¼mero 

posible de beneficiarios del proyecto.  
- Ofrecer el mayor n¼mero de recursos formativos posibles a las personas beneficiarias; 

participando de los recursos ya existentes en la comunidad. 
- Incrementar las oportunidades de participaci·n y las relaciones de las personas con discapacidad 

intelectual en la comunidad. 
- Aumentar la sensibilizaci·n hacia el derecho de las personas con discapacidad a acceder a la 

formaci·n y el empleo normalizados. 
- Compartir conocimientos, intercambiar experiencias y generar nuevos aprendizajes. 
- Generar redes de apoyos naturales en los entornos que las personas con discapacidad intelectual 

frecuentan. 
- Crear comunidades accesibles e inclusivas. 
 

Centr§ndonos en el trabajo con el sector empresarial es importante destacar que hemos 
establecido diferentes colaboraciones con 5 empresas de la comarca dedicados a diferentes sectores 
de actividad. Dicha colaboraci·n se ha centrado principalmente en: 
 
- Desarrollo de sesiones de informaci·n y sensibilizaci·n sobre los beneficios que tiene la inserci·n 

sociolaboral de PcDI en entornos laborales normalizados. 
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- Cesi·n de instalaciones y equipamiento para el desarrollo de acciones formativas en entornos 
laborales. 

- An§lisis de puestos de trabajos y valoraci·n de su adecuaci·n/adaptaci·n para la posible 
inserci·n de PcDI. 

- Desarrollo de pr§cticas laborales remuneradas EPES. 
- Contrataci·n de PcDI en puesto de trabajos ordinarios en base a la metodolog²a de Empleo con 

Apoyo. 
 

Las empresas con las que hemos iniciado estas colaboraciones pertenecen a diferentes 
sectores de actividad, siendo algunas de ellas:  
- Sector de alimentaci·n:  Carrefour S.A. 
- Sector de las NNTT: PC Plasma S.L. 
- Sector Servicios: Grupo Mar²n S.A., Centro Comercial Las Torres y Sprinter £cija S.L. 
 
Es importante se¶alar, que adem§s de empezar a colaborar con las citadas empresas, continuamos el 
trabajo iniciado desde nuestro SERVICIO DE INSERCIĎN SOCIOLBORAL òLA RAĊZó con empresas como 
Muebles Torresol S.L., Berger Levrault £cija, Servib®rica de Contrataci·n e Integraci·n S.L., etc. 
 

Muy importante son tambi®n las colaboraciones que se han iniciado y continuado con 
asociaciones de nuestro entorno ajenas al §mbito de la discapacidad pero que se encuentran con 
dificultades similares para la formaci·n e inserci·n sociolaboral de las personas con las que trabajan. 
Algunas de estas asociaciones son Sombra y Luz y ASAENE £cija con quienes la colaboraci·n se ha 
centrado en la derivaci·n de usuarios entre nuestros servicios y el intercambio de informaci·n para 
mejorar su empleabilidad e incrementar sus oportunidades de inserci·n laboral e inclusi·n social. 
En otra l²nea, hemos continuado colaborando con asociaciones empresariales, como AEMMCE 
(Asociaci·n de Empresas de la Madera y el Mueble de la Comarca de £cija), con quienes el trabajo ha 
estado enfocado en generar oportunidades de formaci·n te·rico-pr§ctica en el sector para la 
posterior incorporaci·n a un puesto de trabajo; y con DIABETES CERO, de quienes estamos 
aprendiendo sobre captaci·n de fondos para posibilitar la continuidad de nuestros diferentes 
servicios. 
 

Otra colaboraci·n y trabajo conjunto es la establecida con entidades y organismos p¼blicos: 
Ayuntamiento de £cija, Ca¶ada del Rosal y La Luisiana, IES de la comarca, SAE £cija, CADE, Servicios de 
Orientaci·n Generales, Servicio de Orientaci·n Espec²fico para PcDI de APROSE, Plena Inclusi·n, etc. El 
trabajo con estos organismos se ha centrado en: 
- Intercambio de informaci·n sobre los recursos existentes para la formaci·n y el empleo en 

nuestro entorno comunitario.  
- Derivaci·n de candidatos. 
- Atenci·n conjunta de usuarios para incrementar sus oportunidades de incorporaci·n al mercado 

laboral. 
- Fomento de la participaci·n de PcDI en procesos selectivos para el acceso a acciones formativos 

y/o puestos de trabajo.  
- Acuerdos para la formaci·n del entorno laboral ante la inclusi·n de una PcDI en el equipo de 

trabajo. 
- Organizaci·n conjunto y desarrollo de acciones formativas. 
 

Finalmente, destacar que otra colaboraci·n fundamental ha sido la relacionada con la 
implicaci·n de las familias y los entornos cercanos en el proceso de formaci·n e inserci·n laboral de 
las PcDI.  
La participaci·n de las familias, reconociendo las potencialidades y fomentando la autonom²a, es 
requisito previo que hace posible trabajar con cada PcDI en la mejora de sus competencias 
profesionales a trav®s de la formaci·n y en la posterior inclusi·n en entornos laborales normalizados.  
Durante el per²odo de ejecuci·n del proyecto hemos comprobado como actitudes 
sobreproteccionistas de familiares han bloqueado el avance de la PcDI en su Itinerario Profesional, 
siendo necesario trabajar la gesti·n de los miedos y el fomento de la autonom²a e independencia para 
el crecimiento personal y profesional de la PcDI. 
Asimismo, es necesario crear comunidades inclusivas, trabajar por la accesibilidad universal de los 
entornos en los que las PcDI se desenvuelven en su d²a a d²a para dotarles de autonom²a en el 
desplazamiento, en la realizaci·n de gestiones cotidianas, ...   
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Familia y comunidad han de proporcionar a las PcDI la red de apoyos naturales que les permitan la 
plena inclusi·n social en igualdad de condiciones que el resto de ciudadanos. 
 
 
PROPUESTAS DE MEJORAS Y NUEVOS RETOS 
 

El Plan Formativo Anual para la Mejora de la Empleabilidad de las Personas con 
Discapacidad Intelectual se ha desarrollado de acuerdo con la planificaci·n inicial. 
Se han alcanzado en un alto grado de consecuci·n todos los objetivos programados, se han 
desarrollado todas las actividades planificadas y se ha trabajado en base a las metodolog²as de trabajo 
establecidas en el dise¶o del proyecto: Planificaci·n Centrada en la Persona, Empleo con Apoyo y 
Empleo Personalizado. 
 

Si bien el desarrollo del proyecto se ha ajustado a su dise¶o inicial, la evaluaci·n continua de 
las actuaciones llevadas a cabo ha puesto de manifiesto nuevas necesidades en nuestro entorno sobre 
las que hay que intervenir. 
Por una parte, se ha detectado la necesidad de adaptar la formaci·n formal e informal existente para 
posibilitar la inclusi·n de PcDI y, con ello, incrementar sus oportunidades de acceso a un puesto de 
trabajo. 
 

 Por otra parte, resulta imprescindible trabajar para hacer accesibles los entornos 
(accesibilidad universal); creando comunidades cada vez m§s inclusiva en las que todas las personas 
puedan desenvolverse de manera aut·noma e independiente. 
Adem§s, hemos detectado el desconocimiento acerca de nuestra metodolog²a de trabajo en entornos 
laborales y la necesidad de llevar a cabo una buena planificaci·n previa a la incorporaci·n de PcDI en 
puestos de trabajo ordinario; siendo para ellos imprescindible la formaci·n previa de la PcDI en las 
funciones a desarrollar, la adaptaci·n del puesto de trabajo, la planificaci·n de las tareas a llevar a 
cabo por la PcDI y la formaci·n del equipo de profesionales que conformar§n la red de apoyos 
naturales en el centro de trabajo. 
 

El impacto que en la vida de las personas est§ teniendo el trabajo desarrollado desde nuestro 
Servicio de Inserci·n Sociolaboral òLa Ra²zó con la ejecuci·n del Plan Formativo Anual para la 
Mejora de la Empleabilidad de las Personas con Discapacidad Intelectual  nos lleva a apostar por 
la continuidad del proyecto.  
Consecuentemente, para dar continuidad al proyecto, nos marcamos los siguientes retos: 
- Trabajar conjuntamente con entidades p¼blicas y privadas para aumentar la oferta formativa formal 

e informal a la que puedan tener acceso las PcDI. 
- Continuar trabajado por la incorporaci·n al mercado laboral, de manera lo m§s permanente 

posible, de todas las PcDI con las que estamos trabajando. 
- Incrementar el n¼mero de personas con las que estamos trabajando desde nuestro servicio. 
- Ampliar la zona de actuaci·n en la que estamos desarrollando nuestro trabajo. 
- Incorporar nuevas estrategias metodol·gicas basadas en el Empleo Personalizado para poder 
trabajar por la inserci·n sociolaboral de PcDI con grandes necesidades de apoyos. 

- Incrementar el n¼mero de empresas, asociaciones y entidades con las que establecer redes 
colaborativas de trabajo. 

- Trabajar para mejorar la accesibilidad y crear comunidades inclusivas que ofrezcan apoyos 
naturales a todas las personas que las constituyen. 
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9.- SERVICIO DE OCIO INCLUSIVO òLA RAĊZó 

  
 
SERVICIO DE OCIO DE LA RAĊZ:  
La Asociaci·n La Ra²z, consciente de las bondades y beneficios que puede aportar el Ocio Inclusivo, 
tanto a las personas con discapacidad intelectual y/o sensorial, como a sus familias y a la propia 
comunidad, ha creado e implementado con recursos propios un servicio de Ocio Inclusivo donde, 
semanalmente, se llevan a cabo diferentes tipos de actividades para el disfrute y el placer de los 
usuarios/as, siendo muy bien acogidas por las propias personas con discapacidad intelectual, las 
familias y colectivos amigos con los que se colabora.  
 
 
PARTICIPANTES 
  
NÜ PARTICIPANTES  MUJERES  PORCENTAJE  HOMBRES  PORCENTAJE  

Una media de 42 16 38% 26 62% 

  
TEMPORALIZACIĎN  Enero / diciembre 2023 

SESIONES OFRECIDAS  59 salidas 

NđMERO DE PARTICIPANTES  Una media de 42  
 
 
DESCRIPCIĎN  

 
Este servicio se divide en dos grupos. Grupo de adultos/as y de j·venes.  

  
Se han ofrecido en total 59 salidas de ocio. 
 
El objetivo general  es promover la inclusi·n social y mejorar la calidad de vida de las personas con 
discapacidad intelectual a trav®s de la participaci·n en actividades de ocio y tiempo libre. 
  
 
OBJETIVOS ESPECĊFICOS   
 

1. Proporcionar una variedad de actividades de ocio y tiempo libre que sean accesibles y 
adaptadas a las necesidades de las personas con discapacidad intelectual. 
 

2. Fomentar la participaci·n activa de las personas con discapacidad intelectual en la 
planificaci·n y ejecuci·n de las actividades de ocio. 

 
3. Mejorar la comunicaci·n y la interacci·n social entre las personas con discapacidad intelectual 

y los miembros de la comunidad sin discapacidad. 
 

4. Proporcionar capacitaci·n a los profesionales y voluntarios que trabajan con personas con 
discapacidad intelectual para que puedan brindar un servicio de calidad. 

 
5. Aumentar la autonom²a en la participaci·n de los diferentes contextos y recursos de la 

comunidad. 
 

6. Desarrollar el gusto por los diferentes recursos que ofrece el entorno.  
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ACTIVIDADES  
En el ocio se contempla cuatro dimensiones.  
 
DIMENSIONES DEL OCIO Im§genes 
Actividades de Ocio recreativo.  cuyo 
objetivo b§sico es la diversi·n y en la que 
tiene mucha importancia las relaciones 
interpersonales. Actividades como: salir a 
comer, cenar, merendar, tomar un refresco.  
Se han llevado a cabo 35 actividades 
durante 2023  
 

 

Actividades de Ocio deportivo. La actividad 
f²sica y el deporte que buscan el disfrute 
personal en el tiempo libre. Actividades como: 
ruta de senderismo. 
Se han llevado a cabo 5 actividades 
durante 2023  
 
 

 

Actividades de Ocio cultural. Engloba 
actividades de expresi·n art²stica y creativa, 
como acudir a exposiciones a museos. 

Se han llevado a cabo 12 actividades 
durante 2023  
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Actividades de Ocio tur²stico. Afici·n a 
viajar por placer. Actividades como viajes a 
Benalm§dena, C·rdoba, Ca¶ada del Rosal. 
 
 
Se han llevado a cabo 7 actividades 
durante 2023  
 

 

 
METODOLOGĊA   
Las actividades de ocio se hacen una vez a la semana, con una duraci·n media de 3,5h. Se realizan en 
el fin de semana, siendo el viernes el d²a con el que m§s frecuencia se sale.  
 
Durante la semana se realiza un sondeo, de los usuarios y usuarias que quieren participar y se les 
comunica la actividad propuesta. D§ndoles un papel protagonista a los miembros del grupo. 
 
Se realiza una ficha informativa para las familias y otra adaptada en lectura f§cil y con pictogramas 
para los usuarios y usuarias. Se concreta el d²a, lugar y hora de la actividad. 
 
Llegado el d²a de la salida, se lleva a cabo la actividad y se intenta que el grupo disfrute lo m§ximo 
posible, que haya un ambiente relajado y tranquilo.  
 
 
 
CONCLUSIONES  
¶ El servicio ha evolucionado muy favorablemente desde su constituci·n, habiendo aumentado 
el n¼mero de usuarios y usuarias y familiares interesado en ®l 

 
¶ Son los propios usuarios y usuarias los que a principios de semana demandan la actividad de 

ocio. 
 
¶ Tambi®n hemos observado mejor²a en su comunicaci·n y expresi·n verbal, a trav®s de las 
sesiones de comunicaci·n y expresi·n que realizan en grupo en el centro ocupacional. 

 
¶ Describen de manera adecuada la actividad realizada el fin de semana, con qui®n y c·mo se 

sintieron. 
 
¶ Adem§s, por parte de las familias, nos han comunicado lo satisfactorio que es el servicio, para 

ellas, por el respiro familiar que se les concede, de forma indirecta. 
 
¶ Es conveniente que este servicio siga adelante para poder continuar con el trabajo de mejorar 

la calidad de vida y la autoestima de las personas con discapacidad intelectual y de sus 
familiares.  
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CUESTIONARIO DE SATISFACCION 2023 SOBRE EL SERVICIO DE OCIO INCLUSIVO DE LA RAIZ. 

 
El 72,7% de las respuestas consideran MUY importante el Servicio de Ocio de La Ra²z, y uno 27,3% lo 
consideran importante. Se puede observar el gran porcentaje de familia que consideran clave el ocio 
para el bienestar emocional y general de las personas usuarias del ocio 

 

El 100% de las respuestas consideran adecuada la manera en la que se informa y se adapta la 
informaci·n sobre las actividades. Se observa una gran conformidad por parte de la familia de como 
se informa de las actividades. 
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A veces si, creo que se intenta, aunque por motivos de presupuesto no se llega a todo 
Creo que si 
Creo que si. 
Dif²cil pues cada uno tiene sus propios intereses. 
En algunas ocaciones no 
Se podr²a mejorar, pero en general si 
Si 
Si cumplen 
S², siempre quieren apuntarse a todo 
 

En general podemos observar que, si cumplen, aunque destacando las observaciones para mejorar. 
Algo que podemos deducir como mejora, es la parte presupuestaria, las familias opinan que se podr²a 
invertir m§s en el servicio. 

 

El 90,9% de las familias responden Si, frente a las 9,1% que opina que no le gusta salir con su grupo 
de iguales. Como podemos observar una gran mayor²a considera que a su familiar le gusta compartir 
su tiempo libre y de ocio con su grupo de iguales. Compa¶eros de taller, de institutoê 

 

El 90,9% determina que 3 horas de duraci·n de las actividades es adecuado, frente al 9,1% opina que 
es demasiado tiempo. 

Respecto al n¼mero de actividades mensuales, el 45,5% cree que 4 al mes es adecuado, el 27,3% opina 
que es mejor 3 al mes, otro 27,3% opina que 2 actividades al mes son adecuadas. 
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Cine y merienda 
Cine, comidas y visitas tur²sticas 
Cine, recreativosê 
Cine, tur²stico, recreativo, todas 
Creo que el cine 
El cine 
Ir a merendar y el cine 
Por la ma¶ana, ir a desayunar churros y dar un paseo 
Salir a merendad, comerê 
Yo creo que el cine, teatro y juegos 
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El 54,5% elige el ocio recreativo, el 36,4% el cultural y el 9,1% el tur²stico. Siendo 0% elegido el 
deportivo. Siendo las salidas a comer, merendar, ir al cine o teatros las que mayor aceptaci·n tienen 
entre los participantes. Podemos observar, tambi®n, que el ocio deportivo es que le menos les 
interesa. 

 

El 100% opina que si son suficientes los apoyos. Por lo que podemos valorar de forma muy positiva la 
opini·n de las familias respecto a los apoyos ofrecidos durante las actividades de ocio 

 
  

El 100% cree que los profesionales del servicio cumplen de manera correcta con los requisitos, por lo 
que podemos valorar de forma muy positiva la opini·n de las familias respecto a los profesionales del 
servicio 

àC·mo podemos mejorar el servicio de Ocio?11 respuestas 

Nos gusta como est§ planteado 

Realizar otro tipo de actividades 

En verano creo que quedan demasiado pronto para los chicos de su edad. 

Me parece estupendo el servicio que hay actualmente. 

Lo encuentro bien  

Quiz§s con mejor presupuesto que permita m§s variedad m§s cantidad. 

No se me ocurre nada, creo que funciona muy bien 

Quiz§s con dos monitores, 

Invirtiendo m§s presupuesto en el servicio 

Est§ bastante bien, me gusta los grupos reducidos 
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Ejemplos de las publicaciones en las redes sociales de La Asociaci·n La Ra²z 
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10.- MEMORIA DEL PLAN  Y SERVICIO DE  VOLUNTARIADO òLA RAĊZó 
 
GESTIĎN DEL SERVICIO  
 
En la Asociaci·n La Ra²z, tenemos como misi·n Promover la inclusi·n social de CADA persona con 
discapacidad o CON riesgo de padecerla ofreciendo apoyos y oportunidades que faciliten, su proyecto 
de vida plena desde un enfoque transformador, centrado en la familia y con un compromiso ®tico. 
Para llevar a cabo nuestra misi·n, aparte del equipo de profesionales de La Ra²z, apostamos por la 
formaci·n de un servicio de voluntariado.   
 
En el Servicio de voluntariado de La Ra²z, existen unos procesos internos para la selecci·n, asignaci·n 
y supervisi·n de las personas voluntarias. Considerando estos procesos fundamentales para la eficacia 
y la calidad del servicio. 
 
Por norma general, las personas voluntarias son las que realizan el primer contacto basado en su 
inter®s en formar parte del equipo.  
En el proceso de acogida, la persona responsable del servicio, concierta una reuni·n, en la cual se 
informa de la entidad, de la cartera de servicios de esta, y de las actividades en las que pueden 
participar. Se recogen datos personales, acad®micos y laborales de la persona voluntaria, as² como su 
disponibilidad e intereses. Este proceso termina con la firma del contrato. 
 Una vez que las personas voluntarias est§n inscritas en el servicio se asignan a sus roles espec²ficos 
dentro de la asociaci·n. 
 
El siguiente proceso es el de supervisi·n y apoyo: Es importante proporcionar supervisi·n continua y 
apoyo a las personas voluntarias mientras realizan sus tareas. Esto puede incluir reuniones regulares 
con una coordinadora, resolver problemas y ofrecer orientaci·n y recursos adicionales seg¼n sea 
necesario. 
 
Se mantiene un contacto regular para evaluar el desempe¶o del equipo de voluntariado en las 
actividades asignadas, y en las relaciones y v²nculos con las personas con discapacidad.  
 
Se solicita retroalimentaci·n tanto del equipo de personas voluntarias como de las personas con 
discapacidad de La Ra²z para identificar §reas de mejora y reconocer los logros. 
 
Al establecer y mantener estos procesos de manera efectiva, La Ra²z, intenta garantizar que su servicio 
de voluntariado sea organizado, eficiente y significativo tanto para las personas voluntarias como para 
las personas con discapacidad a las que apoyan. 
 
PARTICIPANTES 
  
NÜ PARTICIPANTES  MUJERES  PORCENTAJE  HOMBRES  PORCENTAJE  

6 6 100% 0 0% 

  
TEMPORALIZACIĎN Enero / diciembre 2023 

 
DESCRIPCIĎN  
El voluntariado desempe¶a una variedad de funciones importantes en La Ra²z, trabajando para 
promover la inclusi·n, la igualdad de oportunidades y el bienestar de las personas con discapacidad. 
 
Tiene como objetivo principal brindar compa¶²a, asistencia y apoyo a las personas con discapacidad 
intelectual que forman parte de nuestra asociaci·n.  
 
OBJETIVOS ESPECĊFICOS   
 

1. Proporcionar apoyo personalizado y atenci·n individual a las personas con discapacidad. 
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2. Trabajar para crear entornos inclusivos y accesibles donde las personas con discapacidad 
puedan participar plenamente en la sociedad. 

3. Fomentar de la autoestima y la autoconfianza. 
4. Abogar por los derechos y la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad. 

ACTIVIDADES  
 
Participaci·n en Actividades de Ocio: Organizamos y llevamos a cabo actividades recreativas como 
juegos de mesa, salidas al aire libre, visita a museos, etc. donde las voluntarias se involucran 
activamente para fomentar la participaci·n y el disfrute de todos los participantes. 
 
Participaci·n en Centro Ocupacional: Ayudamos en la implementaci·n de programas educativos 
dise¶ados para desarrollar habilidades cognitivas, sociales y emocionales. Las voluntarias brindan 
asistencia adicional durante estas sesiones, adaptando las actividades seg¼n las capacidades 
individuales. 
 
Participaci·n en huerto e invernadero: La voluntaria apoya a las personas con discapacidad en las 
actividades llevadas a cabo en este contexto, como sembrar, regar, limpiar etc.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
MEMORIA FOTOGRćFICA 
 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

ćREA DE PARTICIPACIĎN  NÜ DE VOLUNTARIAS 

SERVICIO DE ATENCIĎN TEMPRANA  0 

SERVICIO TALLERES 0 

SERVICIO DE OCIO INCLUSIVO  4 

CENTRO DE DĊA OCUPACIONAL  1 

HUERTO E INVERNADERO 1 

TOTAL 6 
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11.- MEMORIA DEL CENTRO DĊA OCUPACIONAL DE FORMACIĎN INTEGRAL òLA RAĊZó 

 
 

CENTRO DE DĊA OCUPACIONAL DE FORMACIĎN 
INTEGRAL DE ADULTOS òLA RAĊZó 

  

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023 
 
 

1. USUARIOS DEL CENTRO OCUPACIONAL. 
 

El Centro de D²a Ocupacional de Formaci·n Integral de Adultos òLa Ra²zó es un recurso con 
capacidad para atender a 20 personas adultas con discapacidad intelectual. 
 

Durante el a¶o 2023 la media  de personas con las que hemos trabajado ha sido de 15, asistiendo 
todas ellas en modalidad presencial los cinco d²as de la semana en horario de 9:00 a 14:00. 

 
M§s detalladamente, durante el a¶o 2023 han asistido al centro hombres y mujeres con edades 

comprendidas entre 22 y 53 a¶os, con discapacidad intelectual y diferente grado de autonom²a e 
independencia en la realizaci·n de actividades; variando mensualmente el n¼mero de usuarios de 
acuerdo con los datos de la siguiente tabla: 

 
MENSUALIDAD HOMBRES % MUJERES % TOTAL DE PcDI 

Enero 10 67% 5 33% 15 
Febrero  10 67% 5 33% 15 
Marzo 10 67% 5 33% 15 
Abril  10 67% 5 33% 15 
Mayo 11 69% 5 31% 16 
Junio  11 69% 5 31% 16 
Julio  10 67% 5 33% 15 

Agosto  10 67% 5 33% 15 
Septiembre  10 67% 5 33% 15 

Octubre  10 67% 5 33% 15 
Noviembre  10 67% 5 33% 15 
Diciembre  11 69% 5 31% 16 

 
 
2. HORARIO Y CONTENIDOS DE LAS SESIONES DE TRABAJO. 
 
El trabajo en el Centro de D²a Ocupacional ha incluido objetivos para la mejora de todas las §reas 

implicadas en el desarrollo personal, social y laboral de nuestros usuarios; incidi®ndose con ello en su 
autodeterminaci·n y autonom²a como personas adultas. 

 
Las sesiones de trabajo se han desarrollado en horario de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y se han 

organizado en los siguientes m·dulos/talleres: 
- MĎDULO DE AUTONOMĊA PERSONAL Y SOCIAL 
- MĎDULO DE PRODUCCIĎN Y ARTESANĊA Y HABILIDADES PRELABORALES 
- MĎDULO DE HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICATIVAS Y GESTION DE EMOCIONES 
- MĎDULO DE ESTIMULACIĎN COGNITIVA Y HABILIDADES ACAD£MICAS 
- MĎDULO DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS 
- MĎDULO DE HUERTO E INVERNADERO 
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3. DESCRIPCIĎN DE LOS MĎDULOS DE TRABAJO. 
 
3.1. MĎDULO DE AUTONOMĊA PERSONAL Y SOCIAL. 
 

El M·dulo de Autonom²a Personal y Social tiene como objetivo general potenciar la  autonom²a 
personal y la participaci·n social independiente de las personas adultas que acuden al centro; 
fomentado su autodeteminaci·n, la toma de decisiones aut·noma y la participaci·n y plena inclusi·n 
en el entorno comunitario . 
Para alcanzar este objetivo se han trabajado los siguientes objetivos espec²ficos: 
- Mejorar autonom²a personal en actividades cotidianas: higiene personal, alimentaci·n, 
salud, autonom²a en el §mbito dom®stico, etc. 

- Potenciar la participaci·n comunitaria: informar y formar en el uso normalizado de 
espacios y servicios p¼blicos. 

 
El trabajo del objetivo general y los objetivos espec²ficos se ha llevado a cabo desarrollando 

diferentes tipos de actividades: 
- Actividades para la autonom²a en el cuidado personal: correcta higiene y salud f²sica, 
autonom²a en la elecci·n de la ropa, etc. 

- Actividades para la autonom²a en el §mbito dom®stico: limpieza de estancias, elaboraci·n 
de lista de la compra, elaboraci·n de recetas, etc. 

- Actividades para la autonom²a en la vida en comunidad: uso de transporte p¼blico, 
manejo de dinero, participaci·n en actividades de comunitarias, salidas en grupos, etc. 

 
 

3.2. MĎDULO DE PRODUCCIĎN Y ARTESANĊA Y HABILIDADES PRELABORALES. 
 

El M·dulo de Producci·n y Artesan²a tiene como objetivo general potenciar el desarrollo de 
habilidades psicomotoras y atencionales, fomentar el trabajo colaborativo y posibilita r la adquisici·n 
de habilidades propias de entornos laborales; proporcionando a los participantes materiales, 
herramientas y pautas que les permitan elaborar diferentes productos de manera artesanal. 
Paralelo al trabajo de dicho objetivo general, se trabajan los siguientes objetivos espec²ficos: 
- Mejorar habilidades de psicomotricidad fina. 
- Desarrollar la creatividad y el dise¶o aut·nomo de art²culos. 
- Conocer los diferentes materiales de trabajo: goma-eva, fieltro, telas, pinturas, etc. 
- Adquirir competencias en el uso aut·nomo de maquinaria para la elaboraci·n de 
diferentes art²culos. 

- Adquirir competencias profesionales propias del entono laboral : trabajo en equipo, 
cadenas de montaje, etc. 

 
En el desarrollo del M·dulo de Producci·n y Artesan²as se han realizado diferentes tipos de 

actividades: 
- Pr§cticas de uso de diferentes tipos de materiales y herramientas. 
- Elaboraci·n y empaquetado de jabones. 
- Elaboraci·n y envolturas de materiales de imprenta (libretas y l§pices decorados). 
- Elaboraci·n de elementos decorativos (normas de casa, macetas, adornos navide¶os, ê). 
- Trabajo textil (camisetas, mochilas, sacos perfumados, pulseras, etc. 
- Elaboraci·n y empaquetado de marcap§ginas. 
- Elaboraci·n y empaquetado de chapas, imanes y abridores. 
- Decoraci·n de macetas. 
 
 
 
 
 
 



MEMORIA DE EJECUCIÓN ð LA RAÍZ 2023- 

 

P
ág

in
a8

9 

 
3.3. MĎDULO DE HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICATIVAS Y GESTION DE 

EMOCIONES. 
 

El objetivo general del  M·dulo de Habilidades Sociales y Comunicativas y Gesti·n de 
Emociones  es mejorar las habilidades sociales y la gesti·n de emociones para una ·ptima interacci·n 
social; as² como, para un correcto autoconocimiento de las propias capacidades de comunicaci·n e 
interacci·n interpersonales. 
Para ello, desde este m·dulo, se trabajan tambi®n los siguientes objetivos espec²ficos: 
- Potenciar el autoconocimiento, el autoconcepto realista y la autoestima. 
- Adquirir habilidades comunicativas para favorecer la relaci·n con otras personas de su 

entorno. 
- Potenciar la empat²a. 
- Mejorar en la gesti·n de las emociones propias para para manifestar conductas 

adaptativas. 
- Dotar de estrategias para la soluci·n de conflictos. 
- Conocer y respetar normas de comunicaci·n: respetar turnos de palabra, escuchar con 
inter®s al interlocutor, mantener el tema de conversaci·n, etc. 

 
El trabajo del objetivo general y los objetivos espec²ficos se ha llevado a cabo desarrollando 

diferentes tipos de actividades: 
- Identificar y diferenciar elementos de la comunicaci·n. 
- Conocer las diferentes funciones del acto comunicativo (informaci·n, divulgaci·n y 
publicidad, relaci·n con otras personas, etc.) 

- Practicar t®cnicas de comunicaci·n y asertividad. 
- Practicar habilidades sociales. 
- Practicar diferentes formas de comunicaci·n formal e informal en funci·n del interlocutor, 
el contexto y la intenci·n de la interacci·n. 

- Generalizar las habilidades adquiridas en contextos naturales: participaci·n en actividades 
comunitarias fomentando la interacci·n con diferentes personas. 

 
 
3.4. MĎDULO DE ESTIMULACIĎN COGNITIVA Y HABILIDADES ACAD£MICAS. 
 

El M·dulo de Estimulaci·n Cognitiva y Habilidades Acad®micas tiene como objetivo general 
adquirir y afianzar conocimientos generales propios de la ense¶anza b§sica que sean funcionales para 
la vida cotidiana de las personas con discapacidad intelectual que trabajan el en centro y evitar el 
deterioro de funciones cognitivas como el razonamiento, la atenci·n, la memoria, etc. 
Para ello, en este m·dulo se trabajan los siguientes contenidos espec²ficos: 
- Desarrollar las capacidades cognitivas b§sicas: clasificaci·n, seriaci·nê 
- Mantener la capacidad cognitiva funcional. 
- Mejorar las habilidades cognitivas de atenci·n, concentraci·n, memoria, etc. 
- Mejorar y capacitar para el manejo del dinero. 
- Conocer e identificar las horas y conceptos espacio-temporales b§sicos. 
- Mejorar las habilidades de lectoescritura y comprensi·n lectora. 
 
Para alcanzar dichos objetivos, en el desarrollo de este m·dulo se ha llevado a cabo diferentes 

tipos de actividades: 
- Actividades de numeraci·n y c§lculo aplicadas a la vida cotidiana. 
- Actividades de ordenaci·n, clasificaci·n, seriaci·n e igualaci·n 
- Actividades de manejo de calendario y horas. 
- Actividades de manejo de dinero. 
- Actividades de lectoescritura y comprensi·n lectora. 
- Actividades para la mejorar las funciones cognitivas: precepci·n, atenci·n, memoria, etc. 
- Actividades para el manejo de nuevas tecnolog²as. 
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3.5. MĎDULO DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS. 
 

El M·dulo de Actividades Deportivas tiene como objetivo general fomentar la vida saludable, la 
alimentaci·n sana y la pr§ctica de deporte como pilares b§sicos del bienestar f²sico, ps²quico y 
emocional.  
 

En las sesiones semanales se practican diferentes actividades deportivas (senderismo, tenis, 
circuitos, nataci·n, ê) ajustando las caracter²sticas y el nivel de dificultad de la actividad a las 
necesidades y potencialidades individuales de cada usuario. 
3.6. MĎDULO DE HUERTO E INVERNADERO 
 

El M·dulo de Huerto e Invernadero tiene como objetivo general adquirir y consolidar 
habilidades relacionadas con la siembra, mantenimiento y recolecci·n de productos hort²colas y la 
siembra y cuidado de plantas y flores en invernadero. 

 
Para alcanzar dicho objetivo general, en este m·dulo se realizan diferentes tipos de actividades: 

- Limpieza y mantenimiento de instalaciones de huerto e invernadero. 
- Sembrado, trasplante y cuidado de plantas y flores en invernadero. 
- Actividades de envoltorios y decoraci·n de macetas y flores. 
 
  
4. METODOLOGĊA DE TRABAJO. 
 
Las orientaciones metodol·gicas para el trabajo de los contenidos de los diferentes m·dulos se 

han basado en la planificaci·n y secuenciaci·n de las actividades a desarrollar; realiz§ndose ®stas en 
peque¶os pasos y con apoyo de modelado, encadenamiento hacia atr§s, aproximaciones sucesivas, ê; 
en funci·n del nivel de dificultad de las mismas y de las necesidades de apoyo de cada persona. 
Adem§s de ello, se han planteado actividades din§micas y de reflexi·n para que las personas usuarias 
desarrollen las habilidades necesarias para enfrentarse a una interacci·n social, para la gesti·n de 
emociones y la resoluci·n de conflictos. 
 
Para la explicaci·n y presentaci·n de los contenidos se han utilizado las adaptaciones necesarias 

para garantizar la comprensi·n por parte de todas las personas con las que trabajamos: apoyos 
visuales, ayudas t®cnicas, sistemas alternativos y aumentativos de comunicaci·n, documentaci·n en 
lectura f§cil, etc. 
 

Asimismo, para garantizar la consolidaci·n y generalizaci·n de los aprendizajes se ha enfrentado a 
las personas usuarias a situaciones fuera del centro donde aplicar los aprendizajes adquiridos en 
contextos naturales. 

 
En la organizaci·n de los espacios, horarios y tiempos de las rutinas de trabajo diarias se ha 

combinado el trabajo individual y el trabajo en equipo cooperativo.  
 
 
5. RESULTADOS OBTENIDOS. 
 
Con car§cter general, podemos afirmar que el trabajo realizado durante el a¶o 2023 en nuestro 

Centro de D²a Ocupacional ha sido positivo para el desarrollo integral de las personas usuarias del 
servicio. 
 

Se ha observado un incremento de su autonom²a en actividades de la vida diaria; tanto a nivel 
personal (autocuidado, aseo, ê) como a nivel dom®stico (cocina, limpieza. ê) y social (uso de servicios 
comunitarios). 
Adem§s, las personas usuarias del centro van realizando las diferentes actividades propuestas con 
menor necesidad de apoyos y mayor seguridad e independencia. 
 
Centr§ndonos en las habilidades psicomotrices y de coordinaci·n ·culo-manual de las personas 

usuarias del centro, se ha observado una mejora en el manejo diferentes herramientas de trabajo 
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(tijeras, guillotina, encuadernadora, pinceles, pistola de silicona, maquinaria para la elaboraci·n de 
chapas, etc.) y de diferentes materiales (pinturas, bet¼n, silicona, pegamentos, etc.). 

 
En el §mbito emocional, ha mejorado la identificaci·n de emociones propias y ajenas y la correcta 

expresi·n de las mismas, generando conductas adecuadas a c·mo nos sentimos ante diferentes 
situaciones. 
Asimismo, ha mejorado la interacci·n entre los miembros del grupo y se est§ afianzando el trabajo 

en equipo y el apoyo natural entre compa¶eros y compa¶eras. 
 
Respecto al §mbito de la salud f²sica, se ha observado una mejora en los h§bitos de vida opt§ndose 

por una alimentaci·n saludable y un incremento de la actividad f²sica por parte de las personas 
usuarias del centro. 
 
 
6. ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS. 
 

En el a¶o 2023, adem§s del desarrollo de los m·dulos de trabajo ordinario, desde el Centro de D²a 
Ocupacional se ha organizado, desarrollado y apoyado la participaci·n de las personas con 
discapacidad intelectual con las que trabajamos en diferentes actividades extraordinarias. 
 
El objetivo de estas actividades extraordinaria es la plena inclusi·n en la comunidad, dando 

visibilidad a las personas con discapacidad intelectual y sensibilizando al entorno acerca de sus 
derechos a participar en la comunidad en igualdad de condiciones que el resto de la ciudadan²a. 
 
A continuaci·n, enumeramos las actividades extraordinarias y de participaci·n comunitaria m§s 

relevantes llevadas a cabo: 
- Visita al Cortejo de los Reyes Magos en las calles de la ciudad (Enero). 
- Reparto de Calendarios de La Ra²z a entidades e instituciones (Enero). 
- Presentaci·n de Gu²a para Prevenci·n de la Violencia de G®nero en el Hospital de la 

Merced de Osuna (Abril). 
- Desayuno en la Feria de Abril de Sevilla (Abril). 
- Mural Participativo organizado por Asociaci·n Hierbabuena (Mayo). 
- Convivencia con profesionales de la empresa Berguer-Levrault £cija (Junio). 
- Comida de Verano con visita al Yacimiento Arqueol·gico Plaza de Armas (Junio). 
- Viaje a Isla M§gica en Sevilla (Julio). 
- Viaje a Aquasierra en C·rdoba (Julio). 
- Comida en la Feria de £cija (Septiembre). 
- D²a de la Buena Gente de Fundaci·n Carrefour (Septiembre). 
- Comida de Navidad del Centro de D²a Ocupacional (Diciembre). 
- Viaje Navide¶o a Rute y Estepa (Diciembre). 
 
 
7. CONCLUSIONES CENTRO DE DĊA OCUPACIONAL òLA RAĊZó. 

 

Este a¶o hemos trabajado los objetivos generales del centro y espec²fico de cada uno de los 
m·dulos, consiguiendo las personas usuarias avances en las distintas §reas del desarrollo personal, 
laboral y social. Asimismo, de manera transversal, se han trabajado objetivos encaminados al cuidado 
de la salud, el bienestar emocional, la participaci·n segura en la comunidad y el manejo de las nuevas 
tecnolog²as. 
 
En conclusi·n, la evaluaci·n anual pone de manifiesto que los usuarios han afianzado contenidos y 

adquirido nuevos conocimientos que les ayudan a mejorar su nivel de autonom²a, autodeterminaci·n 
y desarrollo social y laboral.  
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Adem§s de ellos, dicha evaluaci·n nos ha revelado la necesidad de continuar trabajando §reas 
relacionadas con la resoluci·n de conflictos, la toma de decisiones y capacidad de elecci·n y el uso de 
las nuevas tecnolog²as y las redes sociales como herramientas de trabajo.  

 
8. VALORACIĎN DE LA SATISFACCIĎN CON EL SERVICIO. 

 
Finalizado el a¶o 2023 y con el objetivo de establecer l²neas de mejora se ha pasado a las familias 

un cuestionario de satisfacci·n. A continuaci·n, se recogen las pregustas realizadas, los datos 
obtenidos y un an§lisis de dichos datos. 
 
PREGUNTA 1: 

 
 
El gr§fico de barras destaca la diversidad en las relaciones de los encuestados con el Centro de D²a 

Ocupacional òLa Ra²zó. Con un total de 9 respuestas, estos han sido los resultados: 
¶ Hermana (11,1%). 
¶ Madre (55,6%).  
¶ Padre (11,1%). 
¶ Tutor (11,1%). 
¶ Tutora (11,1%). 

La representaci·n de madres es significativa, abarcando el 55,6% de las respuestas, lo que sugiere 
un inter®s y participaci·n activa de las mismas en el Centro de D²a Ocupacional. A su vez, la presencia 
de otras relaciones, como padres, hermanas y tutores destaca la diversidad de personas interesadas y 
comprometidas con el servicio. 
El fuerte inter®s de las madres puede ser una oportunidad para establecer canales de comunicaci·n 
espec²ficos y fomentar su participaci·n activa en las actividades del Centro. Por otro lado, la 
representaci·n equitativa de padres, madres y tutores legales subraya la importancia de mantener una 
comunicaci·n clara y accesible con todas estas figuras significativas. 
 
PREGUNTA 2: 

 
 

El presente gr§fico de balas revela la duraci·n de la membres²a de los familiares en La Ra²z, 
proporcionando informaci·n valiosa sobre la lealtad y la continuidad de la participaci·n. Los 
resultados obtenidos son: 
¶ Menos de 2 a¶os (20%). 
¶ Entre 2 y 5 a¶os (0%). 
¶ Entre 5 y 10 a¶os (0%). 


